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ABSTRAKSI 

Bus merupakan alat transportasi atau salah satu jenis angkutan darat yang 

paling sering digunakan masyarakat untuk menempuh perjalanan dari satu kota atau 

dari suatu desa ke kota lainnya, mengingat biaya untuk menggunakan jasa angkutan 

tersebut murah dan dapat diisi oleh penumpang dengan jumlah yang banyak. Begitu 

juga dengan persyaratan yang dibutuhkan untuk menaiki bus terbilang tidak rumit. 

Era pandemi Corona Virus Disease-2019 ini yang telah menurunkan semua 

perekonomian setiap orang.  

Tujuan Penelitian Untuk mengetahui bentuk pelaksanaan Surat Edaran 

Menteri Perhubungan Nomor 94 Tahun 2021 Tentang Petunjuk Pelaksanaan 

Perjalanan Orang Dalam Negeri Dengan Transportasi Darat Pada Masa Pandemi 

Corona Virus Disease-2019 pada Perusahaan Otobus Pariwisata X di Sidoarjo. 

Berdasarkan hasil penelitian penulis pihak bus telah memberikan wawasan kepada 

pihak penyewa tentang Surat Edaran Nomor 94 Tahun 2021 Tentang petunjuk 

pelaksanaan perjalanan dalam negeri transportasi darat pandemi covid-19 agar 

selalu menerapkan atau mengikuti aturan yang telah dikeluarkan pemerintah, akan 

tetapi pihak bus tidak memaksakan kehendak pihak penyewa untuk mengikuti 

aturan pemerintah atau dapat dikatakan tidak memaksa pihak penyewa kalau mau 

menerapkan boleh kalau tidak mau menerapkan juga tidak ada masalah, akan tetapi 

pihak perusahaan Otobus selalu mematuhi aturan yang di keluarkan oleh 

pemerintah dapat diambil contoh bahwa pihak bus selalu menyediakan 

Handsanitizer dalam setiap armada busnya. 
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