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JUDUL : Analisis Usability Pada Website Program Studi Ilmu Hukum UPN “Veteran” Jawa 

Timur Menggunakan Model Ukur System Usability Scale. 

Pembimbing 1 : Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom. 

Pembimbing 2 : Tri Lathif Mardi Suryanto, S.kom., M.T. 

ABSTRAK 

 

Website Program studi Ilmu Hukum yang saat ini digunakan sebagai media dan  komunikasi 

baik secara internal ataupun eksternal belum pernah dilakukan evaluasi, baik pada saat 

perancangan, pembuatan ataupun implementasi evaluasi secara global terhadap Website 

Program Studi Ilmu Hukum merupakan langkah awal untuk menilai keberhasilan 

implementasi website. Banyak pendekatan yang bisa dilakukan dalam melakukan evaluasi, 

salah satuya adalah evaluasi usability. Penelitian yang dilakukan dengan judul “Analisis 

Usability Pada Website Program Studi Ilmu Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur 

menggunakan model ukur System Usability Scale bertujuan untuk melakukan evaluasi 

usability. Maka dari itu penelitian ini bertujuan untuk mengukur tingkat usability yang ada 

pada website Ilmu Hukum dengan menggunakan model ukur System Usability Scale (SUS). 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pengukuran usability pada website program studi 

Ilmu Hukum di UPN “Veteran” Jawa Timur mendapatkan skor SUS sebesar 63. Pada 

penilaian “Acceptability Range” website program studi Ilmu Hukum bisa dikategorikan masuk 

“Marginal High” yang artinya responden berpandangan website sudah sesuai, mendapatkan 

penilaian “D” pada penilaian ”Grade Scale” kemudian pada “Adjectice Ratings” website 

program studi Ilmu Hukum mendapatkan penilaian “Good” artinya diterima dengan baik oleh 

responden. 

 

Kata kunci: Website, Usability, System Usability Scale. 

  



TITLE : Usability Analysis on the Website of the UPN "Veteran" Jawa Timur Legal Science 

Study Program Using the Usability Scale System Measuring Model. 

Supervisor 1 : Asif Faroqi, S.Kom., M.Kom. 

Supervisor 2 : Tri Lathif Mardi Suryanto, S.kom., M.T. 

ABSTRACT 

 

The Legal Science Study Website Program , which is currently used as a medium for internal 

and external communication, has never been evaluated, either at the time of designing, 

making, or implementing a global evaluation of the Legal Science Study Program Website is 

the first step to assess the success of website implementation. Usabiliti evaluation is one of 

numerous methods that can be used while performing evaluations. In order to assess usability, 

a study was undertaken under the title "Usability Analysis on the Website of the Upn 

"Veteran" Jawa Timur Legal Science Study Program using the Usability Scale System 

measurement methodology". By employing the System Usability Scale (SUS) measurement 

approach, this study intends to evaluate the usability of the Legal Science website. According 

to the study's findings, the Law Study Program website at UPN "Veteran" Jawa Timur 

achieved a SUS score of 63 for its website usability. The website of the Legal Science study 

program received a "Good" evaluation on the "Adjectice Ratings" scale, indicating that 

respondents found it to be acceptable, while the website of the Law study program received a 

"D" rating on the "Grade Scale" evaluation, indicating that respondents thought it was 

appropriate. 

 

Keywords: Website, Usability, System Usability Scale. 

 


