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ABSTRAK 

 

Testing atau pengujian perangkat lunak adalah tahap kelima dari Software 

Development Life Cycle (SDLC) yang digunakan untuk mengidentifikasi kesalahan 

dari kebutuhan secara fungsional ataupun non-fungsional. Pengujian perangkat 

lunak secara garis besar dibagi menjadi dua yakni white box dan black box. White 

box testing bisa disebut sebagai pengujian kotak kaca atau pengujian struktural yang 

dilakukan berdasarkan pada kode program. 

Sistem Conference And Report Of Work atau CREW pada PT Alur Pelayaran 

Barat Surabaya merupakan wadah seluruh informasi terkait pelaporan dan 

penjadwalan anggota perusahaan di setiap proses kegiatan bisnisnya, dengan 

adanya aplikasi ini diharapkan sistem dapat membantu proses bisnis menjadi 

semakin efisien dan efektif dalam pelaksanaannya. 

Hasil yang didapat dari pengujian white box menghasilkan 51 fungsi yang 

memiliki tipe prosedur dan tingkat risiko dengan kategori rendah dengan prosedur 

sederhana dengan persentase 88.3%, 6 fungsi termasuk kategori rendah dengan 

prosedur terstruktur dengan baik dan stabil dengan persentase 11.7%. Kemudian 

didapatkan 109 skenario uji diperoleh hasil yang valid tanpa error. 

 

Kata Kunci: pengujian, sdlc, white box, perangkat lunak, sistem informasi 
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