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ABSTRAK

Dalam penggunaan software sistem yang termasuk aplikasi berbasis web,
sangat penting untuk melakukan proses pengujian agar dapat menghasilkan aplikasi
yang berkualitas.

Pengujian ini dilakukan pada aplikasi website Easy Management (EMA)
PT. Delta Sinergi Prima dengan bantuan tools Apache JMeter, untuk pengujian
kecepatan menggunakan metode load testing dengan goals tidak boleh melebihi
dari 1 detik, sedangkan untuk pengujian kestabilan dan ketahanan menggunakan
metode stress testing dengan goals error % tidak boleh melebihi 50%.

Hasil sebagian besar dari pengujian yang dilakukan dengan metode load
testing yaitu ke 4 sesi tersebut memiliki presentase keberhasilan mulai dari 96,3%
- 98,1%, dan dari ke 4 sesi tersebut yang paling cepat yaitu pada jam 12.00 — 16.00
karena memiliki tingkat keberhasilan yang lebih tinggi dari pada sesi yang lain yaitu
98,1%. Dan hasil sebagian besar dari pengujian yang dilakukan dengan metode
stress testing yaitu dari ke 4 sesi tersebut yang paling stabil dan ketahanannya kuat
yaitu pada jam 12.00 — 16.00 yang memiliki rata-rata error % 19,35% yang hanya
6 skenario yang buruk atau gagal dan jika dilihat dari nilai rata-rata error %

termasuk dalam kategori baik

Kata kunci: Load Testing, Stress Testing, Response Time, Error %, Apache JMeter,
Pengujian Aplikasi Web
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