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ABSTRAK 

Menurut InfoDATIN (Pusat Data dan Informasi Kementrian Kesehatan Republik 

Indonesia), gangguan kesehatan mental dari tahun ke tahun semakin banyak. 

Namun, hal ini tidak diiringi dengan meningkatnya jumlah pasien yang datang ke 

layanan bantuan psikologi. Masih banyaknya stigma buruk terkait orang dengan 

gangguan kesehatan mental mencegah mereka yang membutuhkan bantuan kerap 

kali menggugurkan keinginan untuk mencari bantuan. Oleh karena itu, Peneliti 

berusaha mencari solusi untuk membuat suatu website yang mana bisa membantu 

orang yang membutuhkan bantuan untuk mencari informasi lebih lanjut terkait diri 

mereka sendiri. Dengan hal tersebut diharapkan makin banyak orang yang sadar 

bahwa kesehatan mental itu penting. Website ini menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dengan memanfaatkan framework Laravel. Metode 

pengembangan perangkat lunak yang digunakan adalah metode waterfall. 

Pengumpulan data yang dilakukan adalah wawancara, kuesioner dan studi pustaka. 

Hasil akhir dari penelitian ini adalah aplikasi bantuan psikologi berbasis web yang 

dapat diakses kapan saja dan dimana saja oleh pengguna. 
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ABSTRACT 

According to InfoDATIN (Pusat Data dan Informasi Kementrian Kesehatan 

Republik Indonesia), mental health disorders are increasing from year to year. 

However, this has not been accompanied by an increase in the number of patients 

who come to psychological assistance services. There is still a lot of bad stigmas 

associated with people with mental health disorders that prevent those who need 

help often giving up the desire to seek help. Therefore, Researchers are trying to 

find solutions to create a website that can help people who need help to find more 

information about themselves. With this, Researchers hope that more people will 

realize that mental health is important. This website uses the PHP programming 

language that uses the Laravel framework. The software development method used 

is the waterfall method. The data collection was conducted by means of interviews, 

questionnaires, and literature study. The final result of this research is a web-based 

psychological assistance application that can be accessed anytime and anywhere by 

the user. 
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