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ABSTRAK

ANALISIS RESEPSI WARGA KETURUNAN ARAB DI SURABAYA
TERHADAP VIDEO STOP MEMBENCI DAN MENGHINA ARAB

(Study Deskriptif Kualitatif Video " STOP MEMB3NCI KETURUNAN ARAB "
Di Channel Youtube CokroTV)

Peneltian ini dilatar belakangi oleh munculnya konten video Stop
Membenci Dan Menghina Arab di Youtube yang diunggah oleh channel Youtube
CokroTV. Dalam video ini membahas tentang isu multikulturalisme yang sedang
hangat terjadi di tengah-tengah masyarakat yaitu kebencian masyarakat terhadap
warga keturunan Arab yang ada di Indonesia. Dalam penelitian ini memfokuskan
pada bagaimana khalayak menerima pesan suatu teks media yaitu konten video
channel Youtube CokroTV yang berjudul "STOP MEMB3NCI KETURUNAN
ARAB". Khalayak dapat memaknai teks yang diterimanya dan tidak selalu sejalan
dengan pemaknaan pembuat teks. Oleh karena itu penelitian ini mencoba
mengetahui bagaimana penerimaan warga keturunan Arab di Surabaya terhadap
video tren Stop Membenci Dan Menghina Arab yang diunggah pada tanggal 9
Februari 2022. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
studi analisis resepsi teori encoding-decoding Stuart Hall. Metode ini memandang
pembuat pesan menciptakan pesan sedemikian rupa dengan makna tertentu yang
diharapkan dapat diterima oleh khalayak. Namun, khalayak sendiri juga dapat
memaknai teks tersebut sesuai dengan field of experience dan frame of reference
masing-masing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat perbedaan resepsi
antara informan satu dengan informan lainnya. Khalayak melakukan negosiasi
berdasarkan pengetahuan dan pengalaman masing-masing. Resepsi warga
keturunan Arab di Surabaya terhadap video Stop Membenci Dan Menghina Arab
ini lebih banyak dipengaruhi oleh faktor lingkungan pergaulan dalam kegiatan
sehari-hari dari tiap-tiap informan. Berdasarkan hasil penelitian, peneliti
menyimpulkan bahwa aspek-aspek yang disajikan dalam penelitian ini tidak
sepenuhnya setuju. Terdapat pemaknaan Arabisasi dalam video, pemaknaan latar
belakang kebencian terhadap warga keturunan Arab dalam video dan penerimaan
video Stop Membenci Dan Menghina Arab. Pemaknaan informan bergerak
dengan sendirinya dari satu posisi ke posisi yang lainnya. Interpretasi tersebut
berasal dari pengetahuan yang dimiliki informan dan pengalaman yang diperoleh
dari lingkungan sehari-hari.
Kata Kunci : Stop Membenci dan Menghina Arab, Youtube, Analisis Resepsi
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE RECEPTION OF ARABIC RESIDENTS IN SURABAYA
TOWARDS VIDEOS TO STOP HATE AND INSPIRE ARABIA
(Qualitative Descriptive Study Video "STOP HATE ARAB DESCRIPTION" on
CokroTV's Youtube Channel)

This research was motivated by the emergence of video content Stop
Hating And Insulting Arabs on Youtube which was uploaded by the CokroTV
Youtube channel. In this video, we discuss the issue of multiculturalism that is
currently happening in the midst of society, namely people's hatred of people of
Arab descent in Indonesia. This study focuses on how the audience receives the
message of a media text, namely the video content of the CokroTV Youtube
channel entitled "STOP HATE ARABIC DESCRIPTION". The audience can
interpret the text they receive and it is not always in line with the meaning of the
text maker. Therefore, this study tries to find out how the acceptance of Arab
citizens in Surabaya to the trending video Stop Hating and Insulting Arabs which
was uploaded on February 9, 2022. This study uses a qualitative research method
with a reception analysis study of Stuart Hall's encoding-decoding theory. This
method views the message maker as creating a message in such a way with a
certain meaning that is expected to be accepted by the audience. However, the
audience themselves can also interpret the text according to their respective fields
of experience and frame of reference. The results showed that there were
differences in reception between one informant and another. The audience
negotiates based on their respective knowledge and experience. The reception of
citizens of Arab descent in Surabaya to the video Stop Hating and Insulting Arabs
is more influenced by environmental factors in the daily activities of each
informant. Based on the results of the study, the researcher concluded that the
aspects presented in this study did not fully agree. There is a meaning of
Arabization in the video, the meaning of the background of hatred against citizens
of Arab descent in the video and the acceptance of the video Stop Hating And
Insulting Arabs. The meaning of the informant moves by itself from one position
to another. The interpretation comes from the knowledge possessed by the
informant and the experience gained from the everyday environment.
Keywords: Stop Hating and Insulting Arabs, Youtube, Reception Analysis


