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ABSTRAK 

Moch. Sugiharto. NPM 18043010024. Skripsi. Strategi Komunikasi 

Pemasaran Digital Produk Taste-Me Melalui Instagram (Studi Deskriptif 

Kualitatif Komunikasi Pemasaran @Tastemerecipe Pada Media Sosial 

Instagram) 

Penggunaan media sosial instagram telah menjadi salah satu kebutuhan pada 

saat ini. PT. Sumber Tirta Hakiki menggunakan instagram melalui akun 

@tastemerecipe untuk melakukan kegiatan komunikasi pemasaran terhadap produk 

Taste-Me. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi komunikasi 

pemasaran digital produk taste-me melalui instagram. Pada Maret 2021 hanya 

memiliki pengikut sebanyak 5 ribu, kemudian naik drastis pada Desember 2021 

menjadi sebanyak 16 ribu.  

Pada penelitian ini menggunakan konsep The Circular Model of SOME dari 

Regina Lutrell. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data yaitu wawancara dan dokumentasi.  

Hasil dari penelitian ini adalah PT. Sumber Tirta Hakiki memilih media sosial 

Instagram sebagai media komunikasi pemasaran digital mereka dengan latar 

belakang mengikuti tren dan perkembangan jaman selain itu penggunaan media 

sosial juga bertambah dan terus meningkat setiap harinya. Target mereka para 

pengusaha makanan dan ibu-ibu yang aktif dalam bersosial media. @tastemerecipe 

memanfaatkan fitur Instagram IG Live Streaming dengan jadwal live streaming 

setiap hari kerja dalam kegiatan pemasarannya di Instagram. Dalam mengunggah 

kontennya PT. Sumber Tirta Hakiki melakukan perencanaan dan timeline schedule 

sebelumnya. Instagram @tastemerecipe dikelola oleh admin dan media monitoring 

yang menggunakan fitur business suite. Dalam membangun keterlibatan dengan 

konsumen @tastemerecipe mengadakan giveaway dan lomba. Selain itu, PT. 

Sumber Tirta Hakiki juga mengadakan acara offline untuk lebih dekat dengan 

konsumen. 

Kata Kunci: Komunikasi pemasaran digital, Instagram, The Circular Model 

of “SOME”. 
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ABSTRACT 

The use of social media Instagram has become one of the needs at this time. 

PT. Sumber Tirta Hakiki uses Instagram through the @tastemerecipe account to 

carry out marketing communication activities for Taste-Me products. The purpose 

of this study was to determine the digital marketing communication strategy for 

taste-me products through Instagram. In March 2021 it only had 5 thousand 

followers, then it rose drastically in December 2021 to 16 thousand followers. 

In this study using the concept of The Circular Model of SOME from Regina 

Lutrell. The research method used is descriptive qualitative with data collection 

techniques, namely interviews and documentation. 

The result of this research is PT. Sumber Tirta Hakiki chose Instagram social 

media as their digital marketing communication media with a background 

following the trends and developments of the times besides that the use of social 

media is also increasing and continues to increase every day. Their targets are food 

entrepreneurs and mothers who are active in social media. @tastemerecipe takes 

advantage of the Instagram IG Live Streaming feature with a live streaming 

schedule every weekday in its marketing activities on Instagram. In uploading the 

content PT. Sumber Tirta Hakiki did the previous planning and timeline schedule. 

Instagram @tastemerecipe is managed by admin and media monitoring using the 

business suite features. In building engagement with consumers @tastemerecipe 

held giveaways and competitions. In addition, PT. Sumber Tirta Hakiki also holds 

offline events to get closer to consumers. 

Keywords: Digital marketing communications, Instagram, The Circular 

Model of SOME  
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