STRATEGI PROGRAMMING RADIO PRAMBORS FM SURABAYA

DI MASA PANDEMI (COVID-19)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana
Program Studi llmu Komunikasi Fakultas limu Sosial dan IImu Politik
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

OLEH :

ARIF KUSWARDAYA
NPM. 1543010079

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI

SURABAYA

2022



SURAT PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : ARIF KUSWARDAYA

NIM : 1543010079

Fakultas /Program Studi : ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK / ILMU KOMUNIKASI

Judul Skripsi/Tugas Akhir/

Tesis/Desertasi : STRATEGI PROGRAMMING RADIO PRAMBORS FM
SURABAYA DI MASA PANDEMI

Dengan ini menyatakan bahwa:

I. Hasil karya yang saya serahkan ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
memperoleh gelar akademik baik di UPN “Veteran” Jawa Timur maupun di
institusi pendidikan lainnya.

2. Hasil karya saya ini merupakan gagasan, rumusan, dan hasil pelaksanaan penelitian
saya sendiri, tanpa bantuan pihak lain kecuali arahan pembimbing akademik.

3. Hasil karya saya ini merupakan hasil revisi terakhir setelah diujikan yang telah
diketahui dan di setujui oleh pembimbing.

4. Dalam karya saya ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali yang digunakan sebagai acuan dalam naskah

dengan menyebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka.

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya. Apabila di kemudian hari terbukti ada
penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini maka saya bersedia menerima
konsekuensi apapun , sesuai dengan ketentuan yang berlaku di UPN “Veteran” Jawa
Timur.
€ :
Surabaya, Z ..... é"\)'w?'l

Yang Menyatakan




LEMBAR PERSETUJUAN

Judel Penelitian : STRATEGE PROGRAMMING RARIO PRAMBORS
FM SURABAYA DI MASA PANREMI (COVID-19)
Nama Mahssiswz  : Arif Knswardava

NPM : 1543010079
Program Studi : limez Komunikasi
Fakultas : iime Sosizi das Ilmu Politik

Tel2h disetajui untuk mengikesi Ujian Skripsi

Menyetujui,

PEMBIMBING

Aulia Rahmawsti, S.Sos. M.Si, P.hD
NPT. 3 8207 06 0216 1 :

Mengetahui,




STRATEGI PROGRAMMING RADIO PRAMBORS FM SURABAYA
DI MASA PANDEMI (COVID-19)

Disusun Ofeh:

ARIF KUSWARDAYA
NPM. 1543010079

Telah dipertahankan dihadapan dan diterima oleh Tim Penguji Skripsi
tas Hlmu Sosial dan Time Politik

Program Studi llmu Komunikasi Fakul
Universitas Pembangunan Nasionzl “Veteran” Jawa Timur
Pada tanggal 6 Juli 2022

PEMBIMBING TIM PENGUJI

tua

Aulia Rahmawati

NPT. 3 8207 06 0216 1 NPT. 3 8207 66 6216 1

7kret
Hcidv A\'viani, S.Sos, M.A
NIP. 19851 1072018032001




Ibu, Bapak, mohon maaf karena terlambat.

“ Waktu adalah hal paling berharga dalam hidup, orang-orang yang rela
mengorbankan waktu untuk orang lain, pantas mendapatkan
Rasa Hormat dan Terima Kasih.”

Godspeed Safira.



KATA PENGANTAR

Penulis mengucapkan syukur kehadirat Allah SWT atas segala karunia yang

diberikan, sehingga Skripsi dengan judul “Strategi Programming Radio
Prambors FM Surabaya di Masa Pandemi (Covid-19)” dapat penulis susun
dalam ajuan syarat kelulusan.

Pada penulisan Skripsi ini, penulis telah mendapatkan bantuan, bimbingan,

dukungan dan inspirasi yang telah diberikan. Sehingga penulis sampaikan rasa
terima kasih kepada :

1.

Allah S.W.T yang telah memberikan niat, kekuatan, keberanian, ketabahan
serta karunia-Nya hingga proposal ini selesai.

Bapak Dr. Drs. Ec. Gendut Sukarno. M.S, CHRA, selaku Dekan FISIP UPN
“Veteran” Jawa Timur.

Aulia Rahmawati, S.Sos, M.Si, Ph.D, selaku Dosen Pembimbing yang telah
sabar membimbing dan tak hentinya memberi semangat serta support
hingga terselesaikannya penulisan skripsi ini.

Terimakasih kepada Bapak, Ibu, Adik dan Keluarga yang telah menjadi
motivasi dan mendoakan penulis untuk terus menjadi yang lebih baik.
Safira Kusumawardhani, S.Sos, Terimakasih sudah membantu, memotivasi,
memberi semangat dan meluangkan waktu. Tanpamu tidak ada skripsi ini.
Terimakasih khusus untuk Alm. Kris Wahyudi atau Mas Kimbon, selaku
rekan kerja dan Informan. Semoga amal ibadah diterima Allah SWT.
Terimakasih untuk Pak Adi, Mas Ucet, Mas Gede, Dihar dan Kak Agatha
selaku rekan kerja yang memotivasi penulis untuk menyelesaikan skripsi.

Penulis mengaharapkan mudah — mudahan Skripsi ini dapat bermanfaat
bagi penulis khususnya dan pembaca pada umumnya.

Surabaya, Juli 2022

Arif Kuswardaya



DAFTAR ISI

Lembar PersEtUJURAN ..........ccoiiiieiee et ii
Lembar PeNgeSanan ..........c.ccoiiiiiei i iii
Lembar Persembahnan............ocooiiiiiiiiiice s \Y%
Kata PENQGANTAT .......ooiiiiiici e v
DATTAE ISH ... Vi
Daftar GaAMDAN ..o e X
Daftar TaDel ... Xi
ADSTFAK .. Xii
BAB L n e ne e 1
PENDAHULUAN. ...ttt 1
1.1 Latar Belakang Masalah............ccccoiiiiiiiiic e 1

1.2 Rumusan Masalah ... 8

1.3 Tujuan Penelitian .........ccoooeiieiicie e 8

1.4 Manfaat Penelitian .........ccccoiiiiiiiiiei e 9

1.4.1 MaNfaat TEOFITIS ....cc.coviviieieiiiieiee e 9

1.4.2 Manfaat PraktiS ... 9

BAB Ll et 10
LANDASAN TEORI ..ot 10
2.1 Penelitian Terdahulu............cccooiiiiii e 10

2.2 LaNdasan TeOK T .....cuiueiuiiiiiriiieisie e 13

2.2.1 Strategi Programming ........ccccccooieiieieiic i 13

2.2.2 Strategi Programming Radio NetworK ...........cccoceveiiiiniiiiiceen, 16
2.2.2.1 Format Stasiun Radio Siaran ..........cccceeeveiineniieniiiseeees 17

2.2.2.2 Menyiapkan Perencanaan Radio Siaran............cccoccoovvivviinnnn 21

2.2.2.3 Pembuatan Jadwal dan Acara dalam Radio Siaran ................... 24

2.2.3 Radio Jaringan di INAONESIA...........ccccvveiiiieiii i 29

2.2.4 MASA KIISIS ... 36

Vi



2.2.5 Radio dalam Masa Pandemi .......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 38

2.3 Kerangka PemiKiran ... 41
BAB L .o 43
METODE PENELITIAN ..o 43
3.1.JENIS PENEIITIAN ..o 43
3.2 Definisi KoNSePtUAl ... 44
3.2.1 Strategi Programming .......c.ccooveeiienenie e 44
3.2.2 Prambors RAIO .........cccooiiiiiiieiceec e 45
323 PANUEMI et 47

BB INTOIMAN. ... e 49
3.4 LoKasi PENelItIAN ..........ccooviiiiiiiieee e 50
3.5 Teknik Pengumpulan Data...........cccoevveiiiiiiiiiieeee e 50
3.5.1 IN-depth INTEINVIEW .....oooiviiiiiieicee s 50
3.5.2 DOKUMEN PEerusanaan...........ccccueveiiiieniii i 51
3.5.3 Observasi PartiSiPan............cccccveveiiieie e 51

3.6 Teknik ANaliSis Data.........cccoeiieiiiiiiineiieeee e 52
BAB TV e 50
PENYAJIAN DATA DAN ANALISA DATA ..o 50
4.1 DESKRIPSI OBJEK PENELITIAN ...oooiiiiieieeeeie e 50
4.1.1 Profil Prambors FM Surabaya ...........cccciniiinii 50
4.1.2 Sejarah Prambors Radio ...........ccccceviiiiiiiiic e, 50
4.1.3 Logo Prambors (Si Jabrik) ........cccccceiviiiiiiiicieec e 52
4.1.4 Konsep Baru Prambors ..., 54
Nt ¥ 1] SRR 56
A.16  IMISE coviieiecie ettt 56
4.1.7 Kegiatan Prambors Radio Surabaya .........c.cccccooeviiiiiiiniiienn 56
4.1.7.1 Program On Air di Prambors Radio Surabaya ...........c.ccc....... 56

a. Desta and Gina in The MOrning ........ccccceveveienieniennniennnn, 57

b. Sunset Trip (Senang-Senang Trus di Prambors) ................ 57

C. DI SNOW ..o s 57

vii



e NIGNE SRITE oreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeseeeeseesssssesesesesssssssseeeeneeeenes 57

€. Prambors TOP 40 ..o 57
Fo ASIAPOP 40 o 58
4.1.7.2 Program Off Air di Prambors Radio Surabaya ..............c........ 58
4.1.7.2.1 Ragam Program Media Sosial ..........c.cccccoceriveririieesriinnnnn, 58
a. Prambors What’s On ............ccccocoeniiiiiiin e 58
D. Prambors SPort ... 58
C. Prambors NEWS .......cooviiiiiiiiie e 58
d. Prambors Music INVasion ..........c.ccocvvevininnnnnieienniennns 59
4.1.8  Struktur OrganiSasi .........ccceiverieiiieiieire s se e se e 60
4.1.8.1 Operation Manager .........c.cccoiiiiiiiiieieee s 60
4.1.8.2 Asisten Marketing Manager area Surabaya .............cc.ccoevvinens 60
4.1.8.3  ANNOUNCEL ....oooiiiiiieiiie ettt 61
4.1.8.4 Broadcast OPErator ..........ccccecveiiieiieiieseeie e 61
4.1.9 Alamat Prambors SUrabaya .........c.ccocveiiiininiiieiene e 61
4.1.10 Segmentasi PENUENQAN ........cccooiiiriiininiee e 61
4.2 PEMBAHASAN ..ottt 63
4.2.1 KONDISI INDUSTRI MEDIA MASA RADIO PANDEMI
COVID-19 .ottt 63
4.2.4 REGULASI PEMERINTAH PADA MASA PANDEMI UNTUK
STARAN RADIO ..ot 66
4.2.4.1 Kebijakan Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat
(S22, IO PO 67
4.2.4.1.1 Dasar Hukum Penerapan PPKM .........c.ccccoociiiiiieveiieieen 68
4.2.4.1.2 Penerapan Kebijakan PPKM .........cccccoiiiiiiniicns 69
4.2.5 ANALISIS STRATEGI PROGRAMMING PRAMBORS FM
PADA MASA PANDEMI .....ocooiiiiietce e 71
4.2.5.1 Perumusan Strategi Prambors FM Surabaya ............ccccccenee. 79
4.2.5.2 Implementasi Strategi Prambors FM Surabaya.................... 91
4.2.5.2.1 Adaptasi Hubungan Kerja .......c.cccccovviviiiieiiie e, 91

viii



4.2.6 FORMAT SIARAN PROGRAM RADIO PRAMBORS FM
SURABAY A e 103

4.2.6.1.1 DESKRIPSI PROGRAM PRAMBORS SURABAYA FM
SELAMA MASA PANDEMI ..o 103

4.2.6.1.2 DESKRIPSI MARKETING PRAMBORS FM SURABAYA

PADA MASA PANDEMI ..o 108
4.2.7 PERUBAHAN DATA PENDENGAR PRAMBORS FM
SURABAY A ettt 114
4.2.7.1 INOVASI PROGRAM DAN PERALIHAN RADIO
KONVENSIONAL MENJADI DIGITAL (PELAKSANAAN) .......... 116
A28 EVALUASI ..o s 118
4281 TEMUANBARU .....ccooooii e 123
4.2.8.1.1 Lebih Banyak Radio, Berbagai Stasiun, Dan Mendengarkan
Di RUMAN L. 129
4.2.8.1.2 Radio Menjadi Media Penting Di Masa Krisis ................... 130
B A B Ve ———————————————— 132
KESIMPULAN DAN SARAN......oiiei et 132
5.1 KESIMPULAN L..ooiiiiie ettt 132
5.2 SARAN L. e 135
DAFTAR PUSTAKA ettt et s ae e 137
Panduan WaWANCAIA ...........cceieiriiieiiesie ettt 141



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Rumusan Format Siaran Radio ..........cccceeevviiiiiee i 18
Gambar 4.1 Logo Prambors FM Surabaya ..........cccccceeeeieeieiieiiece e 52
Gambar 4.1.8 Struktur Organisasi Prambors FM..........cccoceviiiiiiieienence e, 60
Gambar 4.1.10 Segmentasi PENAENQAT..........cccccoveiiieieiiieieeie e 61
Gambar 4.2 TWItTer PramborS.........ocviiiieiiiiee ettt 124
Gambar 4.3 FacebooK Prambors.........coocviiiiiiiiiicicee e 126
Gambar 4.4 Youtube Prambors..........cooveiiiiiiiiiic e 127
Gambar 4.5 Website Prambors .......ccccooiiiiiiiiiiiie et 128
Gambar 4.6 Prambors APPS .....oouvieiieieieieie ettt 129



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Tipologi KrisiS GamDar ...........ccccveieiieiieeie e 33
Tabel 4.1 Program Lokal Prambors FM ... 108
Tabel 4.1 Tabel Survey Pendengar Prambors FM Surabaya Demografi 15-29...116

Xi



ABSTRAK

Pandemi Covid-19 yang terjadi pada awal tahun 2020 di Indonesia memberikan
dampak yang besar pada media penyiaran, salah satunya adalah Radio.
Permasalahan ini memaksa radio untuk mengubah strategi programming dalam
mengelola program siaran On Air agar tetap bisa bertahan dan berjalan dalam
situasi pandemi Covid-19. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
mendeskripsikan strategi programming dalam mengelola program siaran pada masa
pandemi Covid-19, khususnya di radio Prambors FM Surabaya. Penelitian ini
menggunakan metode studi kasus dengan menggunakan jenis penelitian kualitatif
deskriptif, berdasarkan teori strategi yaitu: a. Analisis dan Perencanaan Strategi, b.
Desain Strategi dan Inplementasi Perencanaan, c. Pelaksnaan Strategi, d. Tindak
Lanjut dan Komitmen, e. Menambahkan Strategi dan Pelacakan Hasil. Hasil
penelitian ini dari proses wawancara, observasi, dan dokumen perusahaan di
Prambors FM Surabaya adalah keputusan menonaktifkan .. program siaran yang
digantikan program siaran relay Prambors FM Jakarta dan juga pengurangan
karyawan, efektif dalam mengatasi masalah turunnya pendapatan utama dari iklan.
Pada saat penerapan work from home proses produksi program siaran dilakukan
dirumah masing-masing dengan menggunakan aplikasi WA sebagai saranan untuk
berkoordinasi antara produser dan penyiar, serta proses perekaman materi siaran
menggunakan handphone dan mic mixer. Strategi .. dalam mengelola program
dengan mengalihan income produksi off air menjadi income online, karena kegiatan
off air dibatasi, akhirnya Prambors FM Surabaya mengalihkan budget off air untuk
promosi online, menjadi langkah yang efektif dalam menyikap situasi pandemi
Covid-109.

Kata Kunci : Strategi Programming, Radio Prambors FM Surabaya, Pengelolaan

Program Siaran, Pandemi Covid-19.
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ABSTRACT

The Covid-19 pandemic that occurred in early 2020 in Indonesia had a major impact
on broadcast media, one of which was Radio. This problem forced radio to change
its programming strategy in managing On Air broadcast programs so that they can
survive and run in the Covid-19 pandemic situation. This study aims to identify and
describe programming strategies in managing broadcast programs during the
Covid-19 pandemic, especially on Prambors FM Surabaya radio. This research uses
case study method using descriptive qualitative research type, based on strategy
theory, namely: a. Analysis and Strategic Planning, b. Strategy Design and
Implementation of Planning, c. Strategy Implementation, d. Follow-up and
Commitment, e. Added Strategy and Results Tracking. The results of this study
from the interview process, observation, and company documents at Prambors FM
Surabaya were the decision to disable broadcast programs, which were replaced by
broadcast relay programs from Prambors FM Jakarta and also to reduce employees,
effective in overcoming the problem of declining main income from advertising.
When implementing work from home, the broadcast program production process is
carried out in their respective homes using the WA application as a means to
coordinate between producers and broadcasters, as well as the process of recording
broadcast material using cellphones and mic mixers. The strategy in managing the
program is to convert off air production income into online income, because off air
activities are limited, finally Prambors FM Surabaya shifts the off air budget for
online promotion, becoming an effective step in responding to the Covid-19
pandemic situation.

Keywords: Programming Strategy, Radio Prambors FM Surabaya, Broadcast
Program Management, Covid-19 Pandemic.
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