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ABSTRAK  

HANI DWI ARFINASARI, 18042010085, PENGARUH GAYA 

KEPEMIMPINAN, KETERLIBATAN KARYAWAN DAN KEPUASAN 

KERJA TERHADAP KOMITMEN ORGANISASI DALAM UPAYA 

MENINGKATKAN KINERJA KARYAWAN PADA PERUSAHAAN 

STARTUP PT PERINTIS TEKNOLOGI INTERNASIONAL DI MALANG  

Penelitian ini bertujuan untuk menguji serta menganalisis pengaruh gaya 

kepemimpinan, keterlibatan karyawan dan kepuasan kerja terhadap komitmen 

organisasi dalam meningkatkan kinerja karyawan. Populasi yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah ketiga puluh pekerja PT Perintis Teknologi Internasional. Jenis 

penelitian ini menggunakan metodologi penelitian deskriptif ataupun survei, yaitu 

penyajian data kuantitatif yang berasal dari observasi lapangan. Penelitian ini 

memakai kuesioner tertutup berupa skala likert. Structural Equation Modelling 

(SEM) melakukan pengolahan data memakai PLS (Partial Least Square). Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh positif namun 

tidak signifikan terhadap komitmen organisasi, keterlibatan karyawan (employee 

engagement) berpengaruh positif dan signifikan terhadap komitmen organisasi, 

kepuasan kerja berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap komitmen 

organisasi, gaya kepemimpinan tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan, 

keterlibatan karyawan (employee engagement) berpengaruh positif namun tidak 

signifikan terhadap kinerja karyawan, kepuasan kerja berpengaruh positif namun 

tidak signifikan terhadap kinerja karyawan dan komitmen organisasi berpengaruh 

positif namun tidak signifikan terhadap kinerja karyawan.  

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan, Keterlibatan Karyawan, Kepuasan Kerja, 

Komitmen Organisasi, dan Kinerja Karyawan    

ABSTRACT  

HANI DWI ARFINASARI, 18042010085, THE LEADERSHIP STYLE, 

EMPLOYEE ENGAGEMENT AND JOB SATISFACTION ON 

ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN AN EFFORT TO IMPROVE 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT A STARTUP COMPANY PT PERINTIS 

TEKNOLOGI INTERNASIONAL IN MALANG  

This study aims to examine and analyze the effect of leadership style, 

employee engafement and job satisfaction on organizational commitment in 
improving employee performance. The population used in this study were the thirty 
workers of PT Perintis Teknologi Internasional. This type of research is using a 

descriptive or survey research methodology, namely the presentation of 
quantitative data derived from field observations.This study used a closed 

questionnaire in the form of a Likert scale. Structural Equation Modeling (SEM) 
performs data processing using PLS (Partial Least Square). The results of this study 

indicate that leadership style has a positive effect but not significant  on 
organizational commitment, employee engagement has a positive and significant 
effect on organizational commitment, job satisfaction has a positive effect but not 
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significant on organizational commitment, leadership style has no effect on 
employee performance, employee engagement has a positive effect but not 

significant  on employee performance, job satisfaction has a positive effect but not 
significant and  organizational commitment has a positive effect but not significant 
on employee performance.   

Keywords: Leadership style, employee engagement, job satisfaction, 

organizational commitment, employee performance  

  

  

  

  

  

  

  

  


