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ABSTRAK

Tujuan Penelitian ini  adalah mengetahui  karakteristik konsumen kopi di
Kabupaten Jawa Timur dan menganalisis faktor budaya, faktor pribadi dan faktor
psikologi dalam mempengaruhi perilaku konsumen kopi di Kabupaten Sidoarjo.
Metode penelitian menggunakan online dengan jumlah responden sebanyak 75,
dengan menggunakan analisis SEM-PLS. Hasil daripada penelitian ini adalah sebagai
berikut Kkarakteristik responden kopi didapat adalah jenis kelamin laki laki, dengan
usia 17 — 27 tahun status pekerjaan pelajar/mahasiswa dan pengalaman
mengkonsumsi 0 — 2 tahun dan 4 — 6 tahun. Faktor budaya, faktor pribadi dan faktor
psikologi berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku konsumen kopi di
Kabupaten Sidoarjo.

Kata Kunci : Faktor Budaya, SEM-PLS, Perilaku Konsumen
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BEHAVIOR ANALYSIS OF COFFEE CONSUMERS IN SIDOARJO DISTRICT

Arya Jery Putra, Sri Tjondro Winarno?, Hamidah Hendrarini®
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email: arya.jery@gmail.com

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine how coffee consumers in East Java
Regency and to analyze cultural factors, personal factors and psychological factors
in influencing coffee behavior in Sidoarjo Regency. The research method used online
with a total of 75 respondents, using SEM-PLS analysis. The results of this study are
as follows, the reference of coffee respondents is male, with the age 17-27 years old,
student work status and experience consuming 0-2 years and 4-6 years. Cultural
factors, personal factors and psychological factors have a positive and significant

effect on coffee consumer behavior in Sidoarjo Regency.

Keywords: Cultural factors, SEM-PLS, Consumer Behavior
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