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ABSTRAK 

Perusahaan di bidang Food and beverages dituntut untuk terus 

mempertahankan kualitas produknya untuk bertahan dipasaran. Pemilihan supplier 

yang tepat merupakan hal yang sangat krusial, tentu saja dalam prosesnya 

perusahaan memiliki alternatif-alternatif supplier dalam mendukung proses 

kelancaran bisnisnya. Perusahaan harus dapat memilih dan menilai supplier dengan 

tepat agar dapat menjamin ketersediaan, kualitas, dan kuantitas dari bahan baku. 

PT. Balihai Brewery Indonesia adalah perusahaan yang memproduksi minuman 

beralkohol berbahan dasar utama gandum. Permasalahan yang terjadi adalah 

terlambatnya pengiriman serta menurunnya kualitas bahan baku yang diberikan 

oleh supplier. Perusahaan mengandalkan lima supplier untuk memenuhi kebutuhan 

bahan baku utamanya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan dan 

mengurutkan kriteria dan supplier gandum terbaik untuk perusahaan. Penelitian ini 

menggunakan metode Analitycal Hierarchy Process untuk mengetahui nilai bobot 

dan tingkat kepentingan antar kriteria serta Fuzzy AHP untuk dapat meranking 

supplier dan kinerja supplier. Dari hasil penelitian didapatkan 5 kriteria utama yaitu 

price (H), Delivery (D), service (P), Kualitas (K), dan Komitmen (C). Dari hasil 

perhitungan didapatkan ranking dan pembobotan kriteria secara berutut adalah  

Delivery (0,3665), harga (0,3404), kualitas (0,1174), pelayanan (0,0894), dan 

komitmen (0,0863). Sedangkan untuk supplier secara berurut adalah supplier carrol 

dengan nilai (0.2555), supplier avant-garde (0.2256), supplier cooper (0.1799), 

supplier burrestn bouston (0.1715), terakhir supplier fugl sang (0.1675). 

 

Kata Kunci: Analytical Hierarchy Process (AHP), Fuzzy AHP, Pemilihan 

Supplier. 
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ABSTRACT 

Companies in the field of Food and Beverages are required to continue to 

maintain the quality of their products to survive in the market. The selection of the 

right supplier is very crucial, of course in the process the company has alternative 

suppliers to support the smooth process of its business. Companies must be able to 

select and assess suppliers appropriately in order to ensure the availability, quality, 

and quantity of raw materials. PT. Balihai Brewery Indonesia is a company that 

produces alcoholic beverages made primarily from wheat. The problem that occurs 

is the delay in delivery and the decline in the quality of the raw materials provided 

by the supplier. The company relies on five suppliers to meet its main raw material 

needs. The purpose of this research is to determine and sort the criteria and the 

best wheat supplier for the company. This study uses the Analytical Hierarchy 

Process method to determine the value of the weight and level of importance 

between criteria and Fuzzy AHP to be able to rank suppliers and supplier 

performance. From the research results obtained 5 main criteria, namely price (H), 

delivery (D), service (P), quality (K), and commitment (C). From the calculation 

results, the ranking and weighting criteria in sequence are Delivery (0.3665), price 

(0.3404), quality (0.1174), service (0.0894), and commitment (0.0863). Meanwhile, 

the suppliers in order are supplier carroll with a value of 0.2555, supplier avant-

garde 0.2256, supplier cooper 0.1799, supplier burrestn bouston 0.1715, lastly 

supplier fugl sang 0.1675. 

 

Keywords: Analytical Hierarchy Process (AHP), Fuzzy AHP, Supplier Selection 


