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PENGARUH SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL, KOMPETENSI
SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP KUALITAS LAPORAN
KEUANGAN DAN AKUNTABILITAS KEUANGAN

Abstrak

DIANA SANTIKA DEWI
18013010010

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian
internal, kompetensi sumber daya manusia terhadap akuntabilitas
keuangan dan kualitas laporan keuangan pada studi kasus Organisasi
Perangkat Daerah (OPD) Pemerintah Kabupaten Jember. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif. Metode pengumpulan data dengan
metode survei. Data yang digunakan adalah data primer melalui
penyebaran kuesioner kepada responden. Sampel penelitian sebanyak 90
responden. Teknik analisis menggunakan aplikasi SmartPLS 3.0. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa sistem pengendalian internal
berkontribusi terhadap kualitas laporan keuangan, kompetensi sumber
daya manusia memberikan kotribusi atas kualitas laporan keuangan,
kualitas laporan keuangan memberikan kotribusi terhadap akuntabilitas
keuangan, sistem pengendalian internal berkontribusi terhadap
akuntabilitas keuangan, serta kompetensi sumber daya manusia terhadap
akuntabilitas keuangan. Temuan lain menunjukkan bahwa kualitas laporan
keuangan memediasi sistem pengendalian internal terhadap akuntabilitas
keuangan dan kualitas laporan keuangan memediasi kompetensi sumber
daya manusia terhadap akuntabilitas keuangan.

Kata kunci : akuntabilitas keuangan, kualitas laporan keuangan,
sistem pengendalian internal, kompetensi sumber daya manusia.
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Abstract_

DIANA SANTIKA DEWI
18013010010

This study aims to determine the effect of the internal control system, human
resource competence on financial accountability, and quality of financial
reports in the case study of the Regional Apparatus Organization (OPD) of
the Jember Regency Government. This research is quantitative research.
The method of data collection is the survey method. The data used are
primary data through the distribution of questionnaires to respondents. The
research sample was 90 respondents. The analysis technique uses the
SmartPLS 3.0 application. The results of this study indicate that the internal
control system contributes to the quality of financial reports, the competence
of human resources contributes to the quality of financial reports, the quality
of financial reports contributes to financial accountability, the internal control
system contributes to financial accountability, and the competence of
human resources towards accountability. finance. Another finding shows
that the quality of financial reports mediates the internal control system on
financial accountability and the quality of financial reports mediates the
competence of human resources on financial accountability.

Keywords: financial accountability, quality of financial reports,
internal control system, human resource competence.
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