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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisa pengukuruan kinerja pada PT. Mohtra Agung 

Persada dengan metode SMART System yang telah dilakukan pada bab sebelumnya 

dapat disimpulkan bahwa secara keseluruhan kinerja PT. Mohtra Agung Persada 

mendapatkan skor 6,726 yang masuk dalam kategori kuning, nilai tersebut masih 

belum mencapai performa yang diinginkan oleh perushaan, sehingga perusahaan 

perlu melakukan upaya untuk dapat meingkatkan kinerja perusahaan. Kemudian 

dari hasil penelitian pada 20 Key Performance Indicator (KPI) yang diidentifikasi, 

didapatkan 10 KPI masuk kedalam kategori hijau, dan masing-masing 5 KPI masuk 

kedalam kategori kuning dan merah. Hal tersebut mengindikasikan kinerja PT. 

Mohtra Agung Persada belum mencapai performansi kinerja yang diharapkan dan 

masih perlu dilakukan perbaikan.  

 

5.2 Saran 

Dari kesimpulan yang telah dijelaskan diatas, maka saran yang dapat 

diberikan adalah: 

1. Untuk meningkatkan performansi kinerja perusahaan, PT. Mohtra Agung 

Persada dapat mempertimbangkan usulan perbaikan yang diberikan pada 

penelitian ini.  
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2. Sebaiknya PT. Mohtra Agung Persada melakukan pengukuran kinerja 

perusahaan secara teratur dan diperlukan adanya monitoring secara berkala 

dari pihak management perusahaan dan semua dimensi yang ada agar segala 

aspek dapat terstuktur secara menyeluruh 

3. Untuk penelitian selanjutnya, PT. Mohtra Agung Persada dapat 

menggunakan pengukuran kinerja untuk dengan metode yang sama untuk 

periode tahun mendatang. 

 

 

 

 

 

  


