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ABSTRAKSI 

 

LINNA INDAH TRI LESTARI, 1442010073, PENGARUH KUALITAS 

PRODUK DAN LOKASI TERHADAP KEPUTUSAN MEMBELI PADA 

WARUNG TIGA PUTRI DEWI DI SURABAYA, 2018 

DOSEN PEMBIMBING : DRA. SITI NING FARIDA, M.Si 

 

Dalam setiap menjalankan proses bisnis, baik produk maupun jasa yang 

hendak dijual harus memiliki kualitas yang baik. Dengan kualitas produk yang baik, 

suatu perusahaan dapat mempertahankan usahanya dan mampu bersaing dengan 

pesaing lainnya.Selain itu faktor lokasi juga mempengaruhi seseorang dalam 

mengambil keputusan pembelian.. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kualitas 

produk, dan lokasi terhadap keputusan membeli pada Warung  Tiga Putri Dewi di 

Surabaya. Dan penelitian ini juga bertujuan untuk menganalisis faktor yang paling 

dominan pengaruhnya terhadap keputusan membeli pada Warung Tiga Putri Dewi di 

Surabaya. 

 Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah konsumen yang membeli 

ke Warung Tiga Putri Dewi di Surabaya. Sampel pada penelitian ini sebanyak 100 

responden dan teknik yang digunakan adalah teknik Non-probability sampling 

dengan pendekatan accidenntal sampling (pengambilan sampel berdasarkan 

kebetulan). Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. 

Analisis ini meliputi : uji validitas dan reliabilitas, uji aumsi klasik, analisis regresi 

linier berganda, anlisis koefisien detreminasi (R
2
), pengujian hipotesis melaluiuji f 

dan uji t. 

 Pengujian hipotesis melalui uji F dapat diketahui bahwa variabel kualitas 

produk, dan lokasi memang layak untuk menguji variabel dependen keputusan 

membeli karena F hitung lebih besar daripada F tabel. Dan melalui uji t yang 

menunjukkan bahwa variabel kualitas produk (X1) terbukti signifikan mempengaruhi 

variabel dependen yaitu keputusan membeli (Y), sedangkan variabel lokasi (X2) juga 

terbukti signifikan mempengaruhi variabel dependen yaitu keputusan membeli (Y).  

 

 

Kata Kunci : Kualitas Produk, Lokasi, Keputusan Membeli. 

 



ABSTRACTION 

 

LINNA INDAH TRI LESTARI, 1442010073, PENGARUH KUALITAS 

PRODUK DAN LOKASI TERHADAP KEPUTUSAN MEMBELI PADA 

WARUNG TIGA PUTRI DEWI DI SURABAYA, 2018 

DOSEN PEMBIMBING : DRA. SITI NING FARIDA, M.Si 

 

In every running business process, both products and services to be sold must 

have good quality. With good product quality, a company can maintain its business 

and be able to compete with other competitors.In addition, location factors also affect 

a person in making purchasing decisions. 

This study aims to determine how much influence the quality of products, and 

location to the decision to buy at Warung Tiga Putri Dewi in Surabaya. And this 

research also aims to analyze the most dominant factor influence on buying decision 

at Warung Tiga Putri Dewi in Surabaya. 

The population used in this study is consumers who buy to Warung Tiga Putri 

Dewi in Surabaya. The sample in this research is 100 respondents and the technique 

used is Non-probability sampling technique with accidentntal sampling approach 

(sampling by chance). The analysis method used is multiple linear regression 

analysis. This analysis includes: validity and reliability test, classical assumption test, 

multiple linear regression analysis, analysis of coefficient of detremination (R2), 

hypothesis testing through f test and t test. 

Hypothesis testing through F test can be seen that product quality variable, 

and location is feasible to test the dependent variable of buying decision because F 

count is bigger than F table. And through t test indicating that product quality 

variable (X1) proved significant influence dependent variable that is buying decision 

(Y), while location variable (X2) also proved significant influence dependent variable 

that is buying decision (Y). 
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