
 

 
113 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Aini, N., Ulfah, I. F., & Afala, L. M. (2018). Efektivitas Program Desa Tangguh 

Bencana Di Desa Sirnoboyo Kecamatan Pacitan Kabupaten Pacitan Tahun 
2017. Journal of Governance and Policy, 4(2), 50–61. 

Aldino, A. putra. (2018). Efektivitas Pelaksanaan Program Bantuan Sosial Pada 
Masyarakat Di Kota Palu (Studi Tentang Kelompok Usaha Bersama). 
Katalogis, 6(8), 1–8. 

Anggara, S. (2014). Kebijakan Publik (Tim Redaksi Pustaka Setia (ed.); 1st ed.). 
CV Pustaka Setia. 

Anggara, S. (2015). Metode Penelitian Administrasi (B. A. Saebani (ed.)). Pustaka 
Setia. 

Anggito, A., & Johan Setiawan. (2018). Metodologi Penelitian Kualitatif. CV Jejak. 

Arung La’bi, J. M., Nur, S. S., & Lahae, K. (2021). Pendaftaran Tanah Sistematis 
Lengkap (PTSL) Terhadap Tanah Tongkonan. Mulawarman Law Review, 

6(1), 15–31. https://doi.org/10.26858/supremasi.v16i1.20548 

Asmara, A. Y. (2017). Pentingnya Riset Kebijakan  Pembuatan Kebijakan Publik 
Unggul Di Indonesia. JPSI (Journal of Public Sector Innovations), 1(1), 37. 

https://doi.org/10.26740/jpsi.v1n1.p37-46 

Aziz, N. I. M., Aknuranda, I., & Purnomo, W. (2020). Pengembangan Sistem 

Informasi Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap (PTSL) Kementerian 
Agraria dan Tata Ruang / BPN Kantor Pertanahan Kabupaten Malang. Jurnal 
Pengembangan Teknologi Informasi Dan Ilmu Komputer, 4(8), 2409–2418. 

https://j-ptiik.ub.ac.id/index.php/j-ptiik/article/view/7650 

Bangga Surabaya. (2020). Wali Kota Risma Dukung Penuh Program PTSL. 

Humas.surabaya.go.id. https://humas.surabaya.go.id/2020/09/22/wali-kota-
risma-dukung-penuh-program-ptsl/ 

Biro Hubungan Masyarakat Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan 

Pertanahan Nasional. (2021). Dengan PTSL, Mengurus Sertipikat Menjadi 
Lebih Cepat, Murah dan Aman. 

https://www.atrbpn.go.id/?menu=baca&kd=+mumRadc7Rg26FECXDeeVtG
zlppccd6oSuc9m6EpU2GdIBIalRi4ofr3LAZT+yDL 

Bungin, B. (2017). Penelitian Kualitatif: Komunikasi, Ekonomi, Kebijakan Publik, 

dan Ilmu Sosial Lainnya (II). Kencana Prenada Media Group. 

Creswell, J. W. (2019). Research Design Pendekatan Metode Kualitatif, 

Kuantitatif, dan Campuran (IV; A. Faw). Pustaka Pelajar. 



 

 
114 

 

 

Dunn, W. N. (2010). Pengantar Analisis Kebijakan Publik (9th ed.). Gadjah Mada 

University Press. 

Hidayat, Alan. (2018). Efektivitas Pelaksanaan Program Keluarga Harapan (PKH) 
di Kecamatan Bekasi Timur Kelurahan Margahayu. Public Administration 

Jurnal (PAJ), 2(2), 212–231. 
http://journal.moestopo.ac.id/index.php/paj/article/view/772 

Hidayat, Asep, Engkus, & N, H. A. (2018). Implementasi Kebijakan Menteri 
Agraria dan Tata Ruang Tentang Percepatan Pelaksanaan Pendaftaran Tanah 
Sistematis Lengkap di Kota Bandung. Temali: Jurnal Pembangunan Sosial, 

1(1), 100–109. https://doi.org/10.15575/jt.v1i1.2765 

Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2018 Tentang Percepatan 

Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap di Seluruh Wilayah Republik 
Indonesia. 

Islamy, M. I. (2009). Prinsip-Prinsip Perumusan Kebijaksanaan Negara. Bumi 

Aksara. 

Juliani, N. L., & Laksana, I. G. N. D. (2021). Fungsi Pelaksanaan Pendaftaran 

Tanah Sistematis Lengkap (PTSL) di Kabupaten Tabanan  Rencana Tata 
Ruang Terhadap Masyarakat. Jurnal Kertha Negara, 9(1), 12–23. 
https://ojs.unud.ac.id/index.php/Kerthanegara/article/view/69667 

Kantor Pertanahan Kota Surabaya. (2022). Rekapitulasi Singkat Implementasi 
Program PTSL di Kota Surabaya Berdasarkan Kelurahan Tahun 2017-2020. 

Kantor Pertanahan Kota Surabaya I. (2020). Rencana Strategis Kantor Pertanahan 
Kota Surabaya I Tahun 2020-2024. 

Kantor Pertanahan Kota Surabaya I. (2021). Laporan Kinerja Kantor Pertanahan 

Kota Surabaya 1 Tahun 2021. 

Kiu, Y. M. (2018). Evaluasi Dampak Program Dana Pemberdayaan Ekonomi 

Masyarakat di Kelurahan Kayu Putih Kota Kupang. Jurnal Analisis Kebijakan 
Dan Pelayanan Publik, 4(2), 100–112. 

Lika, S. D. R., & Sholichah, N. (2020). Implementasi Kebijakan PTSL (Pendaftaran 

Tanah Sistematis Lengkap) di Desa Medaeng Kecamatan Waru Kabupaten 
Sidoarjo. JSPG: Journal of Social Politics and Governance, 2(1), 63–72. 

Liputan6.com. (2020). Dukungan Lurah se-Surabaya untuk Program BPN. 
https://surabaya.liputan6.com/read/4363924/dukungan-lurah-se-surabaya-
untuk-program-bpn 

Ma’mun, S. (2019). Evaluasi Efektivitas Program Pembinaan Lanjut Pada Unit 
Pelaksana Teknis Pelayanan Sosial Bina Remaja Pamekasan. Reformasi, 9(1), 



 

 
115 

 

 

31. https://doi.org/10.33366/rfr.v9i1.1255 

Makmur. (2015). Efektivitas Kebijakan Kelembagaan Pengawasan. PT Refika 
Aditama. 

Mamik. (2015). Metodologi Kualitatif (C. Anwar). Zifatama Publisher. 

Marjoyo, D. (2016). Studi Perbandingan Evaluasi Dampak Program Pemberdayaan 
Masyarakat Pesisir (PEMP) TA 2002 Dan Bantuan Sosial Fakir Miskin 

(BSFM) TA 2004. Penelitian Sosial Dan Politik, 4(2), 12–22. 
https://journals.unihaz.ac.id/index.php/mimbar/article/view/691 

Marryanti, S., & Purbawa, Y. (2018). Optimalisasi Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Keberhasilan Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap. Jurnal 
Agraria Dan Pertanahan, 4(2), 190–207. 

Maun, C. E. F. (2020). Efektivitas Bantuan Langsung Tunai Dana Desa Bagi 
Masyarakat Miskin Terkena Dampak Covid-19 Di Desa Talaitad Kecamatan 
Suluun Tareran Kabupaten Minahasa Selatan. Jurnal Politico, 9(2), 1–16. 

Miles, M. B., Huberman, A. M., & Saldaña, J. (2014). Qualitative Data Analysis: 
A Methods Sourcebook (Third). SAGE Publications. 

Moleong, L. J. (2021). Metodologi Penelitian Kualitatif (40th ed.). PT Remaja 
Rosdakarya. 

Monoarfa, M. P. (2019). Efektivitas Program Pendaftaran Tanah Sistematis 

Lengkap (PTSL) Tahun 2018  Meningkatkan Minat Masyarakat Pada 
Pensertifikatan Tanah di Badan Pertanahan Nasional Kota Banjarbaru. JIEB : 

Jurnal Ilmiah Ekonomi Bisnis, 7(1), 83–93. 
https://doi.org/10.35972/jieb.v7i1.409 

Mujiburohman, D. A. (2018). Potensi Permasalahan Pendaftaran Tanah Sistematik 

Lengkap (PTSL). BHUMI: Jurnal Agraria Dan Pertanahan, 4(1), 88–101. 
https://doi.org/10.31292/jb.v4i1.217 

Mursyidah, L. (2017). Efektivitas Program Bantuan Tunai Bersyarat Mengatasi 
Kemiskinan dan Kelaparan. JKMP (Jurnal Kebijakan Dan Manajemen 
Publik), 5(2), 245–260. https://doi.org/10.21070/jkmp.v5i2.1882 

Nurhidayati, & Silpia, R. (2018). Pelayanan Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap 
(PTSL) Terhadap Kepuasan Masyarakat Pada Badan Pertanahan Nasional 

Kabupaten Bekasi. Widya Cipta - Jurnal Sekretari Dan Manajemen, 2(2), 
279–284. https://doi.org/10.31294/widyacipta.v2i2.4419 

Pasolong, H. (2016). Teori Administrasi Publik. Alfabeta. 

Peraturan Kepala Badan Pertanahan Nasional Republik Indonesia Nomor 9 Tahun 



 

 
116 

 

 

2009 Tentang Pembentukan Perwakilan Kantor Pertanahan Kota Surabaya Di 

Provinsi Jawa Timur. 

Peraturan Menteri Agraria Dan Tata Ruang/Kepala Badan Pertanahan Nasional 
Republik Indonesia Nomor 38 Tahun 2016 Tentang Organisasi Dan Tata Kerja 

Kantor Wilayah Badan Pertanahan Nasional Dan Kantor Pertanahan. 

Peraturan Menteri Agraria dan Tata Ruang/Kepala Badan Pertanahan Nasional 

Republik Indonesia Nomor 6 Tahun 2018 Tentang Pendaftaran Tanah 
Sistematis Lengkap. 

Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 128 Tahun 2015 tentang Jenis dan Tarif atas 

Jenis Penerimaan Negara Bukan Pajak yang Berlaku pada Kementerian 
Agraria dan Tata Ruang/Badan Pertanahan Nasional. 

Pongantung, A. K., Manoppo, W. S., & Mangindaan, J. (2018). Analisis Biaya 
Menurut Variable Costing Untuk Pengambilan Keputusan Menerima Atau 
Menolak Pesanan Khusus Pada Perusahaan Kue Bangket Tokin. Jurnal 

Administrasi Bisnis (JAB), 6(1), 1–9. 
https://doi.org/10.35797/jab.6.001.2018.19088.%25p 

Pratiwi, S. (2019). Efektivitas Pelaksanaan Program Pendaftaran Tanah Sistematis 
Lengkap (PTSL)  rangka pemberian sertifikasi tanah gratis di kecamatan 
Medan Marelan Kota Medan. Skripsi Universitas Muhammadiyah Sumatera 

Utara. 

Pusat Penelitian dan Pengembangan Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan 

Pertanahan Nasional. (2018). Penelitian Survei Kepuasan Masyarakat 
Terhadap Pelayanan Pertanahan 2018. https://doi.org/10.31227/osf.io/e6g7s 

Rachma, Y. (2019). Pelayanan Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap (PTSL) Oleh 

Kantor Pertanahan Kabupaten Pangandaran di Desa Wonoharjo Kecamatan 
Pangandaran Kabupaten Pangandaran. Moderat, 5(4), 519–529. 

https://doi.org/10.25157/moderat.v5i4.3064 

Roosa, M. (2021). Kantor Pertanahan Surabaya Serahkan 186 Sertifikat Tanah ke 
Pemkot Surabaya. Suarasurabaya.Net. 

https://www.suarasurabaya.net/kelanakota/2021/kantor-pertanahan-surabaya-
serahkan-186-sertifikat-tanah-ke-pemkot-surabaya/ 

Santoso, U. (2012). Hukum Agraria Kajian Komprehensif. Prenada Media Group. 

Sholichin, A. W. (2015). Analisis Kebijakan (Dari Formulasi ke Penyusunan 
Model-Model Implementasi Kebijakan Publik. Bumi Aksara. 

Siagian, S. P. (2015). Manajemen Sumber Daya Manusia. Bumi Aksara. 

Suara Publik. (2020). LSM. GCW, Akan Laporkan Panitia PTSL Kelurahan Sememi 



 

 
117 

 

 

RW 1. Suara-Publik.Com. https://suara-publik.com/detailpost/lsm-gcw-akan-

laporkan-panitia-ptsl-kelurahan-sememi-rw-1 

Suharno. (2010). Dasar-Dasar Kebijakan Publik. UNY Press. 

Suyikati. (2019). Pelaksanaan Pendaftaran Tanah Sistematis Menteri Agraria Dan 

Tata Ruang/Kepala Badan Kota Yogyakarta. Jurnal Widya Pranata Hukum, 
1(2), 108–122. https://doi.org/10.37631/widyapranata.v1i2.43 

Tiara, R., & Mardianto. (2019). Efektivitas Program Bantuan Pangan Non Tunai 
(BPNT). Demography Journal of Sriwijaya (DeJos), 3(1), 36–44. 
http://ejournal-pps.unsri.ac.id/index.php/dejos/article/view/55%3E 

Undang-Undang Nomor 5 Tahun 1960 Tentang Peraturan Dasar Pokok-Pokok 
Agraria. 

Yana, W., Muhammad, A. S., & Edison. (2020). Efektivitas Reformasi Agraria 
Melalui Program Pendaftaran Tanah Sistematis Lengkap di Kabupaten Bintan. 
Jurnal Ilmu Administrasi Negara (JUAN), 8(2), 133–146. 

https://doi.org/10.31629/juan.v8i2.2796 

 

 

  


