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ABSTRAK

PRAMESWARA GALUH PERWITASARI, REPRESENTASI KELAS
SOSIAL PADA IKLAN TELEVISI (STUDI SEMIOTIKA REPRESENTASI
KELAS SOSIAL PADA IKLAN TELEVISI MEIKARTA VERSI “AKU
INGIN PINDAH KE MEIKARTA”)

Kelas sosial dalam masyarakat terbentuk karena adanya dominasi
kekuasaan. Kelas sosial seseorang ditentukan oleh kedudukan sosial ekonomi
dalam masyarakat. Pembedaan tersebut membuat seseorang dari suatu kelas
tertentu ingin berpindah dari satu kelas sosial ke kelas sosial lainnya, sehingga
pengiklan sering memanfaatkannya ke dalam Kkegiatan promosi dengan
menggambarkan konsumen yang mereka tuju dengan tampilan kelas sosial
tertentu. Salah satu bentuk tindakan promosi melalui iklan televisi yang
mengangkat tampilan kelas sosial yaitu iklan Meikarta. Penelitian ini dilakukan
untuk mengetahui representasi kelas sosial dalam iklan Meikarta versi ‘Aku Ingin
Pindah ke Meikarta’ di Televisi melalui berbagai sistem tanda dan simbol yang
ditampilkan dalam iklan tersebut. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif
dengan menggunakan analisis semiotika John Fiske.

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan dapat dilihat bahwa iklan
Meikarta merepresentasikan kelas sosial atas, menengah dan bawah. Representasi
kelas sosial atas dapat dilihat pada penggunaan setting apartemen yang bertaraf
internasional, bangunan yang mewah dan memiliki fasilitas teknologi yang
canggih. Representasi kelas sosial menengah dapat dilihat dari setting yang
ditunjukkan dengan simbol kendaraan yang digunakan yaitu mobil keluarga untuk
kalangan keluarga menengah ke atas, serta yang casual dan rapi,terkesan
sederhana, tidak menunjukan kemewahan. Sementara itu, representasi kelas sosial
bawah dapat dilihat dari setting lingkungan pemukiman kumuh yang digambarkan
pada lokasi diluar kota Meikarta, juga dapat dilihat dari pekerjaan yang dilakukan
seperti pemulung. Nampak juga digambarkan pada kelas sosial bawah, perilaku-
perilaku negatif seperti adegan penjambretan yang dilakukan oleh seseorang. Pada
iklan Meikarta, digambarkan bahwa penyebab ketidaknyamanan kota Jakarta saat
ini merupakan hasil dari perilaku negatif dari masyarakat kelas sosial bawah.
Masyarakat menengah bawah pada iklan ini juga digambarkan kurang memiliki
empati pada sesamanya, mereka lebih fokus pada masalah dan diri mereka sendiri.

Stereotipe lain yang dimunculkan dalam iklan ini adalah stereotipe tentang
kebahagiaan. Dimana dalam iklan Meikarta ini, kebahagiaan digambarkan hanya
dapat dimiliki olen masyarakat yang berada pada kelas sosial menengah keatas,
karena kelas tersebut memiliki kekayaan yang dengan mudah dapat memenuhi
keinginannya, hingga timbul rasa kepuasan di dalam diri.

Kata Kunci: representasi, semiotik, kelas sosial, iklan



PRAMESWARA GALUH PERWITASARI, REPRESENTATION OF
SOCIAL CLASS ON TELEVISION ADS (SEMIOTICS STUDY OF
SOCIAL CLASS REPRESENTATION ON MEIKARTA TELEVISION
ADS VERSION “AKU INGIN PINDAH KE MEIKARTA”)

Social class in society is formed by the domination of power. Social
classes are determined by the socio-economic position in society. The distinction
makes one of a certain class want to move from one social class to another.
advertisers often make use of it into promotional activities by describing the
consumers they are going to with a particular social class look. One form of
promotional action through television ads that lift the look of social class is
Meikarta ads. This study was conducted to find out the representation of social
class in Meikarta commercial version of 'Aku Ingin Mindah ke Meikarta' in
Television through various sign system and symbols displayed in the
advertisement. This research uses qualitative method by using semiotic analysis of
John Fiske.

Based on the analysis that has been done can be seen that Meikarta ads
represent upper, middle and lower social class. The representation of the upper
social class can be seen in the use of international-standard apartments, luxurious
buildings and sophisticated technological facilities. Medium social class
representation can be seen from the setting shown by the symbol of the vehicle
used is family car for upper middle class families, as well as casual and neat-
simple impression, not showing luxury.Meanwhile, the representation of the lower
social classes can be seen from the slum neighborhood depicted in locations
outside the dark and dull city of Meikarta, which can also be seen from work done
such as scavengers. It also appears to be depicted in lower social classes,
negative behaviors such as scenes of mugging performed by a person. In Meikarta
ads, illustrated that causes discomfort when the city is a result of the negative
behavior of lower social classes society. The lower middle class in this ad also
described lacks empathy for others, they are more focused on the problem and
themselves.

Another stereotype that appear in this ad is the stereotype of happiness.
Where in this Meikarta ad, the happiness described can only be owned by the
society in the middle and upper social class, because the class has wealth which
can easily fulfill its desire, until the feeling of inner satisfaction arises.

Keywords: representation, semiotic, social class, advertising
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