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ABSTRAKSI 

SHANE SAVERA SA’DIYAH, BUDAYA PENGGEMAR DI ERA DIGITAL 

(Studi Etnografi Virtual pada Penggemar BTS di Twitter) 

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan berkembangnya teknologi internet di 

berbagai bidang kehidupan manusia, tidak terkecuali aktivitas fandom. Melihat 

fenomena munculnya fandom K-Pop dengan beragam aktivitas virtual yang 

seiring dengan perkembangan teknologi, maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian tentang fandom ARMY dan melihat bagaimana budaya baru penggemar 

yang mereka implementasikan di media sosial Twitter. Sehingga jelas, fokus 

dalam penelitian ini adalah untuk mengkaji tentang bagaimana budaya penggemar 

di era digital dengan melihat aktifitas-aktifitas penggemar yang dilakukan oleh 

para anggota fandom melalui media sosial.  

Metode yang digunakan adalah studi etnografi virtual Christine Hine (2015). 

Metode ini menggunakan dua teknik pengumpulan data, yaitu exploring field sites 

dan wawancara termediasi internet. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya penggemar dapat dilihat dari 

empat konteks bidang fandom di internet, yakni 1) komunikasi, menunjukkan 

bahwa penggemar menggunakan identitas virtual dalam berkomunikasi dan 

memproduksi fan speak dan fan jokes. 2) kreativitas, adalah penggemar 

menghasilkan berbagai bentuk fan production yaitu, meme, fan edit, fan cover dan 

fanfiction, 3) pengetahuan, di bidang ini fanbase bertugas sebagai penyedia 

informasi bagi anggota fandom, dan 4) kekuatan sipil, yaitu penggemar 

menyukseskan fan project yang terdiri atas fan streaming, fan voting, birthday 

project dan fan donation. 

Kata Kunci : fandom, budaya penggemar, Twitter 

 

 

       This research is motivated by the development of internet technology in 

various fields of human life, including fandom activity. Seeing the phenomenon 

of the emergence of K-Pop fandom with a variety of virtual activities the authors 

are interested in conducting research on ARMY fandom and seeing how the new 

culture of fans that they implement on social media Twitter.  

       The method used is the virtual ethnographic study of Christine Hine. This 

method uses two data collection techniques, namely exploring field sites and 

interviews. 

       The results showed that fan culture can be seen from the four contexts of 

fandom fields on the internet, namely 1) communication, the field of 

communication shows that fans use virtual identities in communicating and 

producing fan speak and fan jokes. 2) creativity, fans produce various forms of 

fan production, likes meme, fan edit, fan cover and fanfiction, 3) knowledge, in 

this field the fanbase serves as an information provider for fandom members, and 

4) civil power, namely fans make a successful fan project consisting of fan 

streaming, fan voting, birthday project dan fan donation. 

Keywords: fandom, fan culture, Twitter 
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