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ANALISIS PENERAPAN GIJZELING TERHADAP KEPATUHAN WAJIB 

PAJAK BADAN PADA KANTOR PELAYANAN PAJAK MADYA SURABAYA 

Risti Wanti Ristanti 

Abstrak 

Berdasarkan Undang-Undang No. 16 tahun 2009, pajak sebagai sumber 

penerimaan mempunyai peranan penting bagi suatu Negara. Dalam rangka 

mengamankan dan mengoptimalkan penerimaan Negara serta untuk 

meningkatkan penerimaan pajak, maka negara melalui Direktorat Jenderal Pajak 

menerapkan gijzeling (penyanderaan) terhadap wajib pajak yang diragukan itikad 

baiknya untuk melunasi tunggakan dan utang pajak pada Negara.Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh gijzeling (penyanderaan) 

wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak badan pada Kantor Pelayanan Pajak 

Madya Surabaya.  

Objek dalam penelitian adalah penerapan gijzeling dan kepatuhan wajib 

pajak badan. Sampel dalam penelitian ini dipilih dengan metode accidental 

sampling, sehingga diperoleh 88 responden. Teknik analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier sederhana dengan Statistical 

Package for the Social Sciences (SPSS) versi 23.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan gijzeling 

(penyanderaan) berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak badan 

pada Kantor Pelayanan Pajak Madya Surabaya. Dengan penerapan gijzeling 

wajib pajak akan termotivasi melunasi tunggakan pajaknya sehingga akan 

berdampak pada tingkat kepatuhan wajib pajak. 

Kata Kunci : Gijzeling (penyanderaan), Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ANALISIS PENERAPAN GIJZELING TERHADAP KEPATUHAN WAJIB 

PAJAK BADAN PADA KANTOR PELAYANAN PAJAK MADYA SURABAYA 

Risti Wanti Ristanti 

Abstract 

Based on Law No. 16 of 2009, tax as a source of revenue has an 

important role for a country. In order to secure and optimize State revenue and to 

increase tax revenue, the state through the Directorate General of Taxes applies 

gijzeling (hostage) to taxpayers whose good faith is doubtful to repay tax arrears 

and debts to the State. This research aims to determine whether there is an 

effect of gijzeling ( hostage) of taxpayers to taxpayer compliance of corporate at 

the Surabaya Intermediate Tax Service Office. 

The object of research is the application of gijzeling and corporate 

taxpayer compliance. The sample in this study was selected by accidental 

sampling method, so that 88 respondents were obtained. The analysis technique 

used in this study is a simple linear regression analysis with Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS) version 23. 

The results of this study indicate that the application of gijzeling (hostage) 

significantly influences the compliance of corporate taxpayers at the Surabaya 

Intermediate Tax Service Office. With the application of the taxpayer gijzeling will 

be motivated to pay off tax arrears so that it will have an impact on the level of tax 

compliance. 

Keywords: Gijzeling (hostage), Taxpayer Compliance.




