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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Bedasarkan analisis penelitian mengenai  bagaimana pemanfaatan YouTube 

sebagai media belajar di kalangan barista pemula di komunitas kopi 45 Surabaya 

dengan pedekatan deskriptif kualitatif melalui teknik wawancara, maka dapat 

disumpulkan sebagai berikut :  

1. YouTube saat ini sudah mengalami pergeseran fungsi yang sangat besar, 

nilai dan pandangan masyarakat umum khususnya barista pemula di 

komunitas kopi 45 Surabaya saat ini YouTube dianggap sebagai sebuah 

fasilitas yang dapat mendukung mereka dalam berkegiatan. Sehingga garis 

besar dari hasil pembahasan dalam penelitian ini adalah, pandangan anggota 

barista pemula di Surabaya terhadap YouTube sebagai medium belajar 

sangat bermaanfaat, YouTube dianggap mampu membantu mereka belajar, 

baik lewat konten videonyanya maupun sarana komen yang disediakan di 

setiap Video. 

2. YouTube seperti memberikan celah atau ruang dan kesempatan bagi 

beberapa kelompok dan individu bagi mereka yang jeli dan mampu melihat 

sisi positif dari YouTube dalam hal ini barista pemula di komunitas kopi 45 

Surabaya untuk mencari sarana yang paling efektif dalam mengembangkan 

kemampuan mereka menjadi seorang barista. 

3. YouTube memberikan kemudahan bagi barista pemula sebagai media 

belajar yang murah tanpa harus mengeluarkan biaya lebih untuk belajar 
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menjadi barista di sekolah atau lembaga belajar barista, namun keberhasilan 

belajar dalam mendalami teknik manual brewing atau sesuatu yang lain di 

tentukan sendiri oleh para penggunanya.  

4. Dalam penelitian ini juga ditemukan kelemahan dalam penggunaan 

YouTube sebagai media belajar teknik manual brewing oleh barista pemula. 

Masih sedikitnya channel YouTube berbahasa Indonesia membuat dua dari 

lima informan mengaku kebingungan sehingga harus mencoba lebih sering 

mempraktekan dan sering melakukan sharing dengan anggota komunitas 

yang lain. 

5.2 Saran  

 Adapun saran atau masukan yang ingin diberikan oleh peneliti sebagai 

berikut : 

1. Semakin berkembangnya zaman, majunya teknologi, masuknya budaya – 

budaya baru pada saat ini, kita sebagai seorang individu dan dalam sebuah 

kelompok harus senantiasa jeli atau peka dari segala informasi, terutama 

teknologi yang menghampiri. Karena seiring dengan berkembangannya tingkat 

kehidupandan kebutuhan dalam bersosialisai di era infomarsi seperti ini, disisi 

laindengan berkembang pula tingkat pemikiran dan sudut pandang orang 

sebuah medium atau informasi mungkin saat ini hadirnya YouTube dalam 

bagian kelompok dan masyarkatdapat bermanfaat tapi di lain hal kehadiran 

YouTube bisa saja berubah menjadi negatif jika tidak di dorong oleh pengakses 

yang dapat memilah video mana yang harus mereka tontotn. 

2. Diharapkan juga penulisan ini dapat menjadi bahan masukan maupun tambahan 

referensi dari sisi akademis bagi penelitian dalam topik yang serupa di masa 



90 

 

 

 

mendatang, baik dalam segi penggalian data informasi yang lebih mendalam 

maupun terhadap pokok permasalahan serta data informan yang dicantumkan. 


