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Peer to peer lending merupakan sebuah inovasi platform digital yang 

menghubungkan pemberi pinjaman dengan penerima pinjaman yang aman dan 

diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan. Keputusan individu dalam menggunakan 

platform ini dipengaruhi oleh faktor financial knowledge dan minat dalam 

bertransaksi yang berbeda, sehingga muncul berbagai persepsi dalam menggunakan 

platform digital peer to peer lending. Tujuan dari penelitian ini, yaitu untuk 

menganalisis dan mengetahui pengaruh dari Financial Knowledge dan Minat 

Transaksi terhadap Penggunaan Financial Technology Peer to Peer (P2P) Lending 

pada masyarakat di Kota Surabaya. 

Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh dari jawaban 

responden. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner 

yang dibagikan kepada responden berdasarkan kriteria tertentu. Populasi dalam 

penelitian ini adalah masyarakat di Kota Surabaya yang telah menggunakan 

financial technology jenis peer to peer lending. Sampel diambil berdasarkan kriteria 

dengan menggunakan metode purposive sampling, dan berdasarkan rumus 

wibisono memperoleh hasil sebanyak 96 responden. Alat analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini, yaitu menggunakan alat analisis Partial Least Square (PLS). 

Hasil yang diperoleh dalam penelitian menunjukkan bahwa Financial 

Knowledge dan Minat Transaksi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Penggunaan Financial Technology P2P Lending. Financial Knowledge dan Minat 

Transaksi merupakan variabel bebas yang mempengaruhi Penggunaan Financial 

Technology P2P Lending di Kota Surabaya sebesar 55.5%. Sisanya dipengaruhi 

oleh variabel bebas lain yang dapat memberikan pengaruh terhadap Penggunaan 

Financial Technology P2P Lending di Kota Surabaya. 

 

Kata kunci: Financial Knowledge; Minat Transaksi; Financial Technology; 
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