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ABSTRAK 

Perkembangan jaman mengakibatkan barang elektronik seperti komputer, 

handphone, laptop, printer, dan scanner menjadi sebuah kebutuhan. Semakin 

meningkatnya kebutuhan barang elektronik tersebut semakin tinggi pula sampah 

elektronik yang dihasilkan. Tujuan yang dicapai dalam penelitian ini adalah 

mengetahui potensi timbulan sampah elektronik yang dihasilkan dari masyarakat, 

potensi timbulan sampah elektronik dari masyarakat, pengetahuan dan kemauan 

serta kemampuan masyarakat dalam berpartisipasi melakukan penanganan sampah 

elektronik pribadi di Kota Surabaya. Penelitian ini menggunakan metode kuesioner 

dalam mengumpulkan data. Metode yang digunakan untuk pemilihan responden 

adalah dengan random sampling dengan jumlah responden sebanyak 400. Faktor 

yang diteliti dalam penelitian ini adalah faktor pengetahuan, pengalaman, sikap, 

tingkat ekonomi, tingkat pendidikan. Hasil yang didapat adalah bahwa Jenis barang 

elektronik yang paling dominan adalah Handphone, Laptop, dan Printer. Rata-rata 

potensi timbulan sampah elektronik per orang dalam wilayah studi adalah sebesar 

1,73 kg/orang.tahun dan dalam wilayah studi sebesar 61,142 ton/tahun. Kemauan 

dan kemampuan masyarakat untuk berpartisipasi dalam pembiayaan pengelolaan 

sampah elektronik masih kurang karena masyarakat masih belum menganggap 

bahwa pengelolaan sampah elektronik pribadi itu penting. 

Kata kunci : sampah elektronik, pengelolaan, pengetahuan, identifikasi 
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ABSTRACT 

As the era goes on, the electronic goods has become an important thing in people’s 

life. As the necessity of electronic goods is rising, the resulting electronic waste will 

also get increased. The purpose of this research is to know the potential of electronic 

waste generation generated from the community, the potential of electronic waste 

generation from the community, the knowledge and the willingness and the ability of 

the community to create personal electronic garbage in Surabaya. This research uses 

questionnaire method in collecting data. The method used to find respondents is by 

random sampling with the number of respondents as much as 400. Factors studied in 

this study are factors of knowledge, attitude, financial, education. The results 

obtained are the most prominent type of electronic goods are Mobile, Laptop, and 

Printer. The average potential of electronic waste per person in the study area is 1.73 

kg / person.year and in the study area of 61,142 tons / year.  

Keywords: electronic waste, management, knowledge, identification 
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