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Emi Masturah
NPM 1612010102

ABSTRAK

Sampo merupakan salah satu jenis produk yang sangat dibutuhkan oleh
konsumen dalam kehidupan sehari hari. Hal tersebut menjadi motivasi dan peluang
bagi perusahaan untuk memproduksi sampo yang sesuai dengan permintaan
konsumen. Perusahaan yang memproduksi sampo harus memilki kreatifitas dan
inovasi untuk mengembangkan produknya agar dapat menarik konsumen untuk
berminat melakukan pembelian. Berdasarkan pemikiran tersebut, maka penelitian
ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra merek, persepsi harga dan iklan
terhadap minat beli sampo Dove di Supermarket As-Sakinah Surabaya.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen wanita di
Supermarket As-Sakinah Surabaya. Metode pengambilan sampel yang digunakan
adalah non probability sampling dengan teknik pengambilan sampel purposive
sampling. Sampel yang diambil adalah sebesar 65 responden. Sedangkan teknik
analisis data yang digunakan adalah Partial Least Square (PLS). .

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa citra merek mampu
memberikan kontribusi terhadap minat beli sampo Dove di Supermarket As-
Sakinah Surabaya, persepsi harga mampu memberikan kontribusi terhadap minat
beli sampo Dove di Supermarket As-Sakinah Surabaya, dan iklan mampu
memberikan kontribusi terhadap minat beli sampo Dove di Supermarket As-
Sakinah Surabaya.

Kata Kunci : Citra Merek, Persepsi Harga, Iklan, dan Minat Beli.
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