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ABSTRAK 

Banyaknya pesaing UMKM yang bermunculan saat ini sangatlah beragam. Tetapi, 

mereka hanya melakukan pemasaran seadanya dan akan sulit menjangkau konsumen untuk 

peka terhadap produk yang ditawarkan. Oleh karena itu, suatu UMKM harus bisa 

membangun sebuah identitas yang kuat melalui sebuah promosi. Promosi di era digital 

ini bisa melalui berbagai macam platform media sosial untuk memudahkan dalam 

mengakses suatu informasi. Strategi tersebut tidak hanya berguna untuk perusahaan 

besar saja, melainkan sangat berguna juga untuk Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

(UMKM) sebagai pemasaran digital dalam goals pekerjaannya.   

Berdasarkan permasalahan ini, dibutuhkan media yang dapat memberi wawasan dan 

inspirasi kepada pelaku UMKM mengenai arahan yang bermanfaat dalam melakukan promosi 

melalui media sosial khususnya Instagram. Perancangan ini menggunakan teknik pengumpulan 

data kuantitatif berupa kuesioner, dan kualitatif berupa wawancara yang menjelaskan tentang 

detail permasalahan yang sedang terjadi. 

Terdapat temuan dalam pengumpulan dan Analisa data, yaitu pelaku UMKM sudah ada 

yang mengetahui media sosial Instagram, akan tetapi masih belum yakin dan bingung dalam 

penggunaannya untuk mempromosikan produknya agar menarik minat konsumen. Sehingga, 

keyword “Konten Informatif sebagai Metode Promosi UMKM” menjadi acuan dalam 

perancangan film pendek yang inspiratif bagi pelaku UMKM.  

Film pendek dipilih sebagai media utama perancangan ini, karena dari film pendek ini 

diharapkan dapat memberikan wawasan mengenai manfaat positif peran media sosial dan 

pentingnya membuat konten promosi yang kreatif dan menarik agar menjangkau minat 

konsumen lebih banyak.  

 

Kata Kunci : UMKM, Media Sosial, Film Pendek 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

The number of SME competitors that have emerged today is diverse. However, they 

only do marketing and it will be difficult to reach consumers for the product yard they offer. 

Therefore, an MSME must be able to build a strong identity through a promotion. Promotions 

in this digital era can be done through various social media platforms to make it easier to 

access information. This strategy is not only useful for large companies, but is also very useful 

for Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) as digital marketing for work purposes. 

Based on this problem, the media needed can provide insight and inspiration to MSME 

actors regarding useful directions in promoting through social media, especially Instagram. 

This design uses quantitative data collection in the form of questionnaires, and qualitative in 

the form of interviews that explain the details of the problems that are happening. 

There are findings in data collection and analysis, namely that MSME actors already 

know Instagram social media, but are still not sure about its use to promote attracting 

consumer interest. Thus, the keyword "Informative Content as a MSME Promotion Method" 

becomes a reference in designing inspiring short films for MSME actors. 

Short films were chosen as the main media for this design, because these short films 

are expected to provide insight into the positive benefits of the role of social media and the 

importance of creating creative and interesting promotional content in order to reach more 

consumer interest. 
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