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PENGARUH AKUNTABILITAS, TRANSPARANSI DAN KOMPETENSI 
SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN 

PEMERINTAH DAERAH 

(Studi Empiris Pada Organisasi Perangkat Daerah Kota Surabaya) 

ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh akuntabilitas, 
transparansi dan kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas laporan 
keuangan pada OPD Kota Surabaya. Penelitian ini merupakan penelitian 
kuantitatif dengan menggunakan kuisioner yang diberikan secara langsung 
dengan sampel menggunakan teknik purposive sampling. sebanyak 40 responden 
masing-masing 4 sampel dari 10 OPD Kota Surabaya. Analisis data dalam 
penelitian ini menggunakan PLS-SEM untuk menguji outer model (menguji 
validitas dan reliabilitas seluruh indikator dari seluruh variabel) dan inner model 
(menguji hipotesis). Dengan hasil penelitian menunjukkan bahwa akuntabilitas 
tidak signifikan terhadap kualitas laporan keuangan daerah. Transparansi tidak 
signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Kompetensi 
sumber daya manusia berpengaruh positif signifikan terhadap kualitas laporan 
keuangan pemerintah daerah. 

Kata Kunci: Akuntabilitas; Transparansi; Kompetensi Sumber Daya Manusia 



 

 
 

THE INFLUENCE OF ACCOUNTABILITY, TRANSPARENCY AND 
HUMAN RESOURCES COMPETENCY ON THE QUALITY OF LOCAL 

GOVERNMENT FINANCIAL REPORTS 

(Empirical Study on Surabaya City Regional Apparatus Organizations) 

 

 
ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of accountability, 
transparency and competence of human resources on the quality of financial 
reports at OPD Surabaya. This research is a quantitative research using 
questionnaires given directly to the sample using purposive sampling technique. 
as many as 40 respondents each 4 samples from 10 OPD Surabaya. Data analysis 
in this study used PLS-SEM to test the outer model (test the validity and reliability 
of all indicators of all variables) and the inner model (test hypotheses). The results 
of the study indicate that accountability is not significant to the quality of regional 
financial reports. Transparency is not significant to the quality of local government 
financial reports. Human resource competence has a significant positive effect on 
the quality of local government financial reports. 

Keywords: Accountability; Transparency; Human Resources Competence 


