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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

      Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Dukungan Top Management berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi pada pelayanan jasa 

keuangan PT Pos Indonesia (Persero) Kediri.  

2. Kemampuan Teknik Personal tidak memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi pada pelayanan jasa 

keuangan PT Pos Indonesia (Persero) Kediri.  

3. Keterlibatan pemakai berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja sistem informasi akuntansi pada pelayanan jasa keuangan PT 

Pos Indonesia (Persero) Kediri. 

5.2. Saran 

      Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh terdapat beberapa saran 

yang dapat diberikan, diantaranya: 

1. Bagi PT Pos Indonesia (Persero) Kediri diharapkan terus 

meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi agar dapat 

menyusun laporan keuangan yang andal, terpercaya, dan 

mengadakan pelatihan bagi pengguna sistem informasi akuntansi. 

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat meneliti dengan variabel-

variabel lain agar memperoleh hasil yang lebih bervariatif dan 

menyempurnakan variabel independen yang sudah digunakan. 
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5.3. Implikasi 

      Hasil penelitian ini memberikan implikasi bagi seluruh pegawai 

terutama pada bagian sistem informasi akuntansi untuk lebih 

meningkatkan pentingnya kemampuan personal yang didukung dengan 

adanya motivasi, keterlibatan pegawai dalam pengembangan sistem, 

serta dukungan dari top management, sehingga pegawai PT Pos 

Indonesia (Persero) Kediri bisa lebih unggul dari perusahaan layanan jasa 

lainnya. Selain itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

masukan yang bisa membangun menjadi yang lebih baik. 

 




