
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Dari hasil observasi dan data-data yang telah diuraikan, dapat ditarik 

kesimpulan mengenai beberapa hal dalam penulisan laporan skripsi ini, antara lain 

: 

a. Dengan adanya fitur-fitur yang mendukung sistem ini, maka akan lebih 

mempermudah para customer yang akan membeli barang disini, daripada 

harus jauh-jauh datang ke offline store-nya. Dan dapat mempermudah 

pemilik (owner) untuk mengolah data-data terutama data penjualan pada 

produk-produknya. 

b. Dengan adanya sistem ini, maka diharapkan Akshaya Shop yang semula 

hanya dikenal orang-orang terdekat akan menjadi lebih terkenal dan 

dikenal oleh orang-orang banyak. Karena sistem web dapat dijangkau 

oleh siapapun, kapanpun, dan dimanapun. 

 

5.2 Saran 

 Saran dari penulis untuk pengembangan dan penelitian selanjutnya adalah : 



a. Banyak fitur yang dapat dikembangkan lagi pada website ini, 

contohnya pada tampilan katalog yang sekarang, kedepannya dapat 

diperbaiki dan dibuat semenarik mungkin. 

b. Penambahan fitur-fitur yang mendukung website ini, contohnya fitur 

konfirmasi email yang belum sempurna karena masih ada error, 

kedepannya dapat diperbaiki lagi untuk verifikasi user. Kemudian 

penambahan fitur pembayaran, jadi otomatis pembayaran akan jadi 

satu dalam sistem. Kemudian fitur chat untuk berkomunikasi langsung 

dengan owner agar lebih mempermudah proses jual beli. Dan fitur 

tracking untuk melacak keberadaan paket barang supaya customer 

tidak perlu membuka web jasa pengiriman. 

 


