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ABSTRAK

HUWAIDA HASNA WIJANARKO, 18042010146, Strategi Bauran Pemasaran
Dalam Pengembangan Usaha Berdasarkan Konsep Product Life Cycle (PLC)
(Studi Pada Toko Pakaian Thriftshop “Projectnine” Di Surabaya)

Usaha merupaka kegiatan yang dilakukan untuk mendapatkan keuntungan dan
memenuhi kebutuhan sehari — hari baik kegiatan yang dilakukan sehari — hari ataupun
kegiatan di bidang bisnis atau aktivitas jual beli suatu produk. Pakaian termasuk
dalam salah satu kebutuhan primer, sebutan yang biasa dikenal sebagai kebutuhan
sandang yang juga penting bagi manusia. Selain itu, hal tersebut menjadikan pakaian
utamanya baju menjadi salah satu jenis fashion yang memiliki perkembagan paling
cepat karena banyak orang lebih membutuhkan baju dari pada jenis fashion lainnya
seperti tas, sepatu atau lainnya. Thriftshop ‘“Projectnine” di Surabaya merupakan
salah satu contoh dari sekian banyak usaha thriftshop yang memang sedang marak
saat ini, karena dinilai mudah dijalankan, memiliki resiko gagal yang rendah dan
modal awal yang tidak terlalu besar. Banyaknya kompetitor sejenis yang ada
menjadikan pengembangan usaha penting dilakukan oleh Thriftshop “Projectnine”.
Pengembangan usaha yang dilakukan terutama perencanaannya dalam jangka
panjang merupakan hal yang sangat penting bagi setiap usaha atau bisnis yang ada
agar usaha tersebut memiliki nilai yang terus meningkat. Perkembangan yang terjadi
dalam dunia bisnis yang semakin kompetitif mengharuskan setiap pelaku usaha untuk
memiliki strategi bisnis yang tepat, seperti contohnya strategi pemasaran yang baik
dapat menjadikan usaha atau bisnis tersebut mencapai tingkat pertumbuhan yang
telah direncanakan atau ditetapkan. Oleh karena itu dalam menentukan strategi
pemasaran, perusahaan harus mengetahui tahapan suatu produk dalam siklus hidup
produk dengan tujuan agar perusahaan dapat mengambil kebijakan rencana atau
strategi pemasaran yang lebih baik dan sesuai, informasi tersebut dapat diketahui
dengan penerapan metode siklus hidup produk (product life cycle). Dari hasil
perhitungan dan penentuan tahapan siklus hidup produk dengan menggunakan
metode Polli and Cook didapatkan bahwa produk pakaian thriftshop “Projectnine”
berada pada tahap pertumbuhan (growth) dimana usaha thriftshop “Projectnine”
mengalami peningkatan penjualan dan diikuti dengan laba yang meningkat serta
persaingan pasar sehingga strategi bauran pemasaran pada tahapan ini mempengaruhi
pengembangan usaha thriftshop “Projectnine”.

Kata Kunci: Buran pemasaran, pengembangan bisnis, siklus hidup produk
(product life cycle), thriftshop
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ABSTRACT

HUWAIDA HASNA WIJANARKO, 18042010146, Marketing Mix Strategy in
Business Development Based on Product Life Cycle Concept (PLC) (Study on
Thriftshop Clothing Store **Projectnine™ in Surabaya)

Business is an activity carried out to earn profits and fulfill daily needs, both
activities carried out daily or activities in the business sector or buying and selling
activities of a product. Clothing is included in one of the primary needs, a
designation commonly known as clothing needs which are also important for humans.
In addition, this makes clothes mainly clothes to be one of the types of fashion that
has the fastest development because many people need clothes more than other types
of fashion such as bags, shoes or others. Thriftshop “Projectnine” at Simo Sidomulyo
Baru No. 29 A Surabaya is one example of the many thriftshop businesses that are
currently booming, because they are considered easy to run, have a low risk of
failure and the initial capital is not too large. The large number of similar
competitors that exist makes business development important for Thriftshop
"Projectnine”. Business development carried out, especially planning in the long
term, is very important for any existing business or business so that the business has
an increasing and better value in terms of sales, systems and others. Developments
that occur in an increasingly competitive business world require every business actor
to have the right business strategy, for example a good marketing strategy can make
the business or business achieve the planned or determined growth rate. Therefore, in
determining the marketing strategy, the company must know the stages of a product
in the product life cycle with the aim that the company can take a better and
appropriate marketing plan or strategy policy, this information can be known by
applying the product life cycle method. From the results of calculations and
determining the stages of the product life cycle using the Polli and Cook method, it
was found that the "Projectnine™ thriftshop clothing product was in a growth stage
where the "Projectnine” thriftshop business experienced an increase in sales and was
followed by increased profits and market competition so that the strategy the
marketing mix at this stage affects the development of the "Projectnine™ thriftshop
business.

Keywords: Marketing mix, business development, product life cycle, thriftshop
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