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ABSTRACT 

Currently, with the development of the era, the company's competition is 

also getting higher. In a company, there must be roles for employees and workers 

called Human Resources (HR). This study aims to determine the effect of the work 

environment and organizational culture on employee job satisfaction at INTAKO 

Tanggulangin Sidoarjo. Furthermore, the researchers used quantitative research 

as a type of this research in which the questionnaire was used as a means of 

measuring the answers of the respondents. In this study the population is all 

workers in INTAKO Tanggulangin Sidoarjo totaling 67 employees. In this study, 

the sampling technique used a saturated sample because the population was less 

than 100 so that the entire population in this study was used as a sample, 

amounting to 67 people. After being answered by the respondent, the answer will 

be analyzed using Smart PLS (Partial Least Square) to test the level of validity 

and reliability of an indicator and research variable which is included in the 

outer and inner models. The results of this study conclude that the work 

environment have positive effect but not significant and organizational culture 

have a significant positive effect on job satisfaction. 

Keywords :  Job Satisfaction; Organizational Culture; Work Environment. 

 

ABSTRAK 

Saat ini dengan berkembangnya zaman mampu meningkatkan persaingan 

perusahaan yang juga semakin tinggi. Dalam suatu perusahaan pasti terdapat 

peran-peran pegawai dan tenaga kerja yang dinamakan sebagai Sumber Daya 

Manusia (SDM). penelitian ini bertujuan agar bisa mengetahui pengaruh 

lingkungan kerja dan budaya organisasiterhadap kepuasan kerja karyawan di 

INTAKO Tanggulangin Sidoarjo. Selanjutnya peneliti menggunakan penelitian 

kuantitatif sebagai jenis penelitian ini yang mana kuesioner sebagai alat pengukur 

jawaban dari responden. Dalam penelitian ini populasinya ialah seluruh pekerja 

yang ada di INTAKO Tanggulangin Sidoarjo berjumlah 67 karyawan. Dalam 

penelitian ini Teknik penentuan sampelnya menggunakan sampel jenuh 

dikarenakan jumlah populasinya kurang dari 100 sehingga keseluruhan populasi 

dalam penelitian ini dijadikan sebagai sampel yaitu berjumlah 67 orang. Setelah 

dijawab oleh responden, jawaban tersebut akan dianalisis dengan mempergunakan 

Smart PLS (Partial Least Square) untuk menguji tingkat kevalidan dan reliabelnya 



 

xii 
 

suatu indikator dan variabel penelitian yang mana hal tersebut termasuk kedalam 

outter dan inner model. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwasanya 

lingkungan kerja memiliki pengaruh positif namun tidak signifikan dan budaya 

organisasi memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja.  

Kata kunci :  Budaya Organisasi; Kepuasan Kerja; Lingkungan Kerja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


