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ABSTRAKSI

Muhammad Fahrudin Syah, 1542010043, Pengaruh Kualitas Produk,
Harga, dan Persepsi Konsumen Terhadap Keputusan Pembelian Pada
Waroeng Spesial Sambal “SS” (Studi Kasus Cabang Rungkut Surabaya).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : (1) pengaruh kualitas produk,
harga, dan persepsi konsumen secara bersama-sama terhadap keputusan pembelian
pada waroeng spesial sambal “SS” (Studi kasus Cabang Rungkut Surabaya) ; (2)
pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian pada waroeng spesial
sambal “SS” (Studi kasus Cabang Rungkut Surabaya). (3) pengaruh harga terhadap
keputusan pembelian pada waroeng spesial sambal “SS” (Studi kasus Cabang
Rungkut Surabaya). (4) pengaruh persepsi konsumen terhadap keputusan
pembelian pada waroeng spesial sambal “SS” (Studi kasus Cabang Rungkut
Surabaya)

Metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Sampel yang
digunakan dalam penelitian ini sampling insidental jumlah 100 responden yang
telah membeli produk Waroeng Spesial Sambal “SS”. Teknik analisis data yang
digunakan adalah analisis regresi linier berganda untuk mengetahui seberapa besar
pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat secara bersama-sama serta
mengetahui seberapa besar pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat secara
individu.

Berdasarkan hasil penelitian ini bahwa variabel kualitas produk (X1), harga
(X2) dan persepsi konsumen (X3) berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
pembelian (). kualitas produk (X1) mempunyai pengaruh secara parsial terhadap
keputusan pembelian (Y). Harga (X>) tidak mempunyai pengaruh signifikan secara
parsial terhadap keputusan pembelian (). Persepsi konsumen (X3) mempunyai
pengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian ().

Kata Kunci : Kualitas produk, Harga, Persepsi Konsumen dan Keputusan

Pembelian
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ABSTRACTION

Muhammad Fahrudin Syah, 1542010043, Effect of Product Quality,
Price, and Consumer Perception of Purchasing Decisions on Special Waroeng
Sambal "'SS™ (Case Study of Rungkut Surabaya Branch).

This study aims to determine: (1) the influence of product quality, price, and
consumer perceptions together on purchasing decisions on special sambal "SS"
waro (Case Study of Rungkut Surabaya Branch); (2) the effect of product quality
on purchasing decisions on special sambal "SS" (Case Study of Rungkut Surabaya
Branch). (3) the effect of prices on purchasing decisions on special sambal "SS"
waro (case study of Surabaya Rungkut Branch). (4) the effect of consumer
perceptions of purchasing decisions on special sambal "SS" (Case Study of Rungkut
Surabaya Branch)

This research method uses quantitative methods. The sample used in this study
was incidental sampling of 100 respondents who had purchased the Waroeng
Spesial Sambal "SS" product. The data analysis technique used is multiple linear
regression analysis to find out how much influence the independent variables have
on the dependent variables together and find out how much influence the
independent variables have on individual dependent variables.

Based on the results of this study, that the variables of product quality (X1),
price (X2) and consumer perception (X3) have simultaneous influence on
purchasing decisions (Y ). The product quality (X1) has a partial influence on the
purchasing decision (Y). The price (X2) does not have a significant effect partially
on purchasing decisions (Y). Consumer perception (X3) has a partial influence on
purchasing decisions (Y).

Keywords: Product Quality, Price, Consumer Perception and Purchasing
Decision
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