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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh bauran pemasaran meliputi
kualitas produk, harga, tempat, dan promosi baik secara simultan maupun parsial terhadap
keputusan pembelian konsumen di Alfamidi Kenjeran Surabaya Utara.

Jenis penelitian ini adalah asosiatif kasual. Populasi penelitian ini adalah konsumen
Alfamidi Kenjeran di Surabaya Utara yang rata-rata 25-27 orang/hari. Teknik pengambilan
sampel yang digunakan adalah sampel sistematik acak, dan dengan teknik tersebut diperoleh
44 orang sebagai sampel. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah angket. Metode
analisis data yang digunakan adalah metode regresi linier berganda. Maka penggunaan metode
regresi linier berganda ditujukan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh dari bauran
pemasaran (4P) terhadap keputusan pembelian konsumen.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel bebas (4P) secara bersama-sama
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen, hal ini
ditunjukkan dengan F hitung 5.382 > F tabel 2.61. kemudian dari 4 faktor tersebut dapat
diketahui bahwa faktor kualitas produk paling berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian konsumen. Hal ini ditunjukkan dengan faktor kualitas produk t hitung
2.885 >t tabel 1.685.

Kata Kunci : Bauran Pemasaran 4P, Regresi Linier Berganda, Keputusan Pembelian



Abstract

This study aims to find out the effects of the marketing mix consisting of product
quality, price, place, and promotion, both simultaneously and partially, on the consumers
decisions to buy at the alfamidi of kenjeran of north Surabaya.

This was a casual assosiative study. The research population comprised consumers of
the alfamidi of kenjeran of north Surabaya with an average total of 25-27 consumers per day.
The sample was selected by means of the random sistematic sampling technique and it
consisted of 44 consumers. The data were collected by a questionnaire. The data analysis
method was multiple regression analysis. So, the use of multiple linear regression method is
intended to determine how much influence the marketing mix (4P) towards consumer buying
decision.

The results of this research indicate that the all independent variables (4P) which
simultaneously have a significant effect on consumer buying decision, this is indicated by F
count 5.382 > F table 2.61. Then, from these 4 factors can be seen that the factor of quality
product has the most positive and significant effect on consumer buying decision. This is
indicated by the factor of quality product t count 2.885 > t table 1.685.

Keywords: 4P Marketing Mix, Multiple Linear Regression, Buying Decision



