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ABSTRAK 

Dinas Kependudukan dan PenPencatatan Sipil Kabupaten Magetan 

sebagai instansi pelaksana pelayanan dokumen kependudukan dituntut untuk 

memberikan layanan yang prima dan maksimal. Untuk mewujudkan hal tersebut 

maka dibutuhkan dukungan sarana dan prasarana yang memadai. Teknologi 

informasi menjadi salah satu sarana yang bisa digunakan untuk mendukung 

pelaksanaan layanan pada masyarakat dan mendukung tugas dan fungsi dinas. 

Untuk itu penelitian ini bertujuan untuk menyusun Rencana Strategis 

Sistem Informasi dan Teknologi Informasi menggunakan metode Ward and 

Peppard. Dengan analisis yang digunakan diantaranya analisis SWOT, analisis 

Value Chain, analisis CSF, analisis PEST, analisis Five Force Model, analisis 

McFarlan Strategic Grid  

Hasil akhir dari penelitian ini dapat membantu perencanaan strategis SI/TI pada 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Magetan. Penelitian ini 

memberikan rekomendasi perencanaan strategis, rekomendasi perencanaan 

strategis tersebut berupa portofolio rekomendasi  aplikasi  mendatang, 

rekomendasi manajemen  sumber  daya  manusia dan  rekomendasi strategi 

teknologi informasi. 

 

Keywords :Perencanaan Strategis, Sistem Informasi, Teknologi Informasi, Ward 

and Peppard SWOT, Value Chain, CSF, PEST, Five Force Model, McFarlan 

Strategic Grid 
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