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LEMBAR KUESIONER 

 

PENGARUH MUTASI KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA 

TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PADA BPJS 

KETENAGAKERJAAN CABANG KARIMUNJAWA SURABAYA 

 

Kepada: 

Bapak/Ibu yang Terhormat, 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, 

 Dalam rangka melaksanakan penelitian untuk skripsi, saya mahasiswi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis UPN Veteran Jawa Timur, mengambil judul 

penelitian “Pengaruh Mutasi Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Karyawan pada BPJS Ketenagakerjaan Cabang Karimunjawa 

Surabaya”. Untuk mendapatkan data penelitian yang diperlukan, saya mohon 

partisipasi Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner penelitian ini. Jawaban yang 

Bapak/Ibu berikan dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

kepentingan penelitian saya, atas bantuannya saya ucapkan terimakasih. 

A. Data Umum 

1. Nama Responden  : ……………………… (Boleh tidak diisi) 

2. Umur Responden  : ……………………… 

3. Jenis Kelamin  : ……………………… 

4. Pendidikan Terakhir : ……………………… 

5. Masa Kerja  : ……………………… 

6. Jabatan   : ……………………… 

 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Bacalah pertanyaan dengan seksama dan jawablah sesuai dengan 

keadaan. 

2. Berikanlah tanda checklist (√) pada jawaban yang anda jawab. 

3. Lembaran yang telah diisi lengkap, mohon dikembalikan kepada 

peneliti. 

4. Terimakasih atas ketersediaannya mengisi kuesioner. 

 

 


