
 Bidang Keahlian : Pembuatan Sistem 

PEMBUATAN SISTEM PENGAJUAN BANTUAN SANTUNAN 

ANAK YATIM DAMPAK COVID-19 MENGGUNAKAN 

METODE FAHP - ELECTRE 

(STUDI KASUS DINAS SOSIAL KOTA KEDIRI) 

 SKRIPSI 

 

 

Oleh : 

MOHAMAD AREL INTIDHOFATUL UMMAM 

18081010146 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” 

JAWA TIMUR 

2021 







 

iii 

 

PEMBUATAN SISTEM PENGAJUAN BANTUAN SANTUNAN ANAK 

YATIM DAMPAK COVID-19 MENGGUNAKAN METODE FAHP – 

ELECTRE (STUDI KASUS DINAS SOSIAL KOTA KEDIRI)  

 Nama Mahasiswa  : Mohamad Arel Intidhofatul Ummam 

 NPM     : 18081010146 

 Program Studi  : Teknik Informatika   

 Dosen Pembimbing  : Henni Endah Wahanani, ST, M.Kom 

       Fetty Tri Anggraeny, S.Kom., M.Kom 

ABSTRAK 

Abstrak  

Dinas Sosial Kota Kediri yang merupakan unsur pelaksana otonomi daerah, 

berkedudukan di bawah dan bertanggungjawab kepada Walikota melalui Sekretaris 

Daerah. Dinas Sosial mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan Pemerintahan 

Daerah dan Tugas Pembantuan bidang Sosial. Di kota kediri, bantuan santunan 

yatim dampak covid masih belum maksimal. Karena cara pengajuan dan verifikasi 

saat ini masih manual atau door-to-door. Yang berhak menerima yaitu warga 

dengan domisili atau penduduk Kota Kediri yang orangtuanya (ayah/ibu) 

meninggal karena covid-19. Dengan syarat syarat berdomisili di kota kediri, usia 

maksimal 18 tahun, orangtua (ayah/ibu) meninggal karena covid-19 yang 

dibuktikan dengan SK covid dari rumah sakit atau puskesmas. Sedangkan untuk 

kriteria di lihat dari latar belakang keluarga seperti kondisi ekonomi, psikologis, 

dan Pendidikan. Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan Secara garis besar, 

metode FAHP digunakan sebagai normalisasi nilai bobot dari kriteria yang di 

inputkan oleh user dinas pada bantuan santunan yatim tersebut. Sedangkan metode 

ELECTRE digunakan untuk perangkingan dari nilai-nilai alternatif yang telah di 

normalisasikan. Keunggulan mengintegrasikan metode tersebut dapat memecah 

dan mempermudah permasalahan yang kompleks menjadi tersusun secara hirarki 

dan sistematis. Hasil penilaian yang diberikan kepada 20 orang responden 

memperoleh skor sebesar 78 dari total skor 100. Dengan acceptability ranges 

“Acceptable”. Dengan grade scale termasuk kedalam kelas “C” . dan pada model 

adjective ratings “good” serta dinyatakan valid dan reliabel. 

Kata kunci: pembuatan sistem, fuzzy ahp, electre, bantuan yatim 
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