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Judul : Perancangan Sistem Informasi Pemesanan Toko Hampers

Berbasis Web
Studi Kasus : Toko Hampers
Penulis : Rizgi Yahya Mahendra, Emillia Eka Firnanda, Rahmat

Auliya, Muhammad Muchtarul Hanif
Pembimbing : Wahyu S.J Saputra, S.Kom, M.Kom

ABSTRAK

Seiring berkembangnya teknologi informasi dan komunikasi. Aplikasi
berbasis website dianggap lebih efisien dan powerful untuk digunakan dalam
pekerjaan secara real-time. Salah satu contoh website yang memudahkan
pekerjaan dalam bidang transaksi jual beli adalah website e-commerce. Website
aplikasi e-commerce yang dibuat adalah untuk toko hampers ‘Rumahampers’.
Sistem penjualan pada toko ini sebelumnya dilakukan dengan customers
menghubungi akun media sosial toko dan admin harus membalas per-individu
customers menurut produk yang dipesan dari katalog gambar sampai dengan
transfer pembayaran. Pengembangan dilakukan pada proses pengkatalogan
produk, pemesanan hingga pengiriman menggunakan sistem baru berbasis
website. Di website ini admin toko dapat memproses dan memonitoring
pemesanan sampai dengan produk diterima oleh customers pada halaman admin
yang menyimpan riwayat pemesanan dari customers. Pengubahan dan
penambahan kategori, produk, atau stok produk dapat dilakukan oleh admin untuk
mempermudah manajemen katalog produk. Hasil dari praktek kerja lapangan ini
berupa website Sistem Informasi Pemesanan pada Toko Hampers bernama
‘Rumahampers’ yang dapat digunakan oleh admin toko dan customers. Dengan
sistem ini proses bisnis pemesanan hampers oleh customers pada toko dapat
berjalan lebih efisien.

Kata Kunci : E-commerce, Website, Sistem Pemesanan.
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ABSTRACT

Along with the development of information and communication technology,
web-based applications are considered more efficient and powerful for helping a
real-time working activity. The example of website which help the task on
transactions activity is an e-commerce website. The e-commerce website
application that created in this field work practice is a website for parcel store
called 'Rumahampers'. The transaction process in this store was previously started
by the customer contacting the admin on social media of the store and the admin
store should reply the customers individually according to the product that ordered
from the image catalog until the customers did the payment. Development in this
new system is deployed to help the process of product cataloging, ordering and
shipping the product. On this website, admin can process and monitor orders until
the product is received by the customer on the admin page which stores the
customer's order history. Changing and adding of categories, products, or product
stock can be done by admin to make the product management easier. The result
of this field work practice is the Rumahampers Parcel Store Ordering Information
System website that can be used by admin and the customers. This system that
created on this field work practice can improve the efficiency of the business
process ordering by customers on parcel store.

Keywords: E-commerce, Website, Ordering System..
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