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ABSTRAK 

 

 

Riskedas (Riset Kesehatan Dasar) Tahun 2018 pada situs resmi Kementrian 

Kesehatan yang dipublikasikan tanggl 09 Maret 2020, proporsi terbesar masalah gigi di 

Indonesia adalah gigi rusak atau berlubang atau sakit (45,3%). Hanya 10,2% masyarakat yang 

melakukan tindakan atau perawatan ke tenaga medis. Terjadinya antrian panjang, jam praktek 

terbatas, lokasi jauh, atau hal-hal lain merupakan kendala yang sering terjadi dimasyarakat.  

Berkembangnya teknologi, dapat mengatasi masalah untuk mempermudah 

melakukan konsultasi dan tindakan atau perawatan ke tenaga medis, sehingga dapat melakukan 

pencegahan sejak dini agar mengurangi tingkat keparahan penyakit gigi dan mulut. Penelitian 

ini mendalami bagaimana mendeteksi permasalahan penyakit gigi dan mulut awal, untuk 

mengetahui penyakit yang diderita dan solusinya. Output berupa sistem pakar berbasis web 

dengan menggunakan metode forward chaining. 

Sistem ini menanyakan gejala awal yang dirasakan pasien. Batasan pada sistem ini 

sejumlah 41 gejala dan 16 penyakit. Penentuan gejala pada penelitian ini berdasarkan 

pertanyaan dokter kepada pasien dan pasien mengisi pertanyaan disistem dengan ya atau tidak, 

sampai diketahui hasil diagnosa dari sistem. Obeservasi dilakukan pada 80 pasien mulai 

tanggal 01 s.d. 20 November 2021, dengan keakurasian sistem sebesar 83,75%. 

 

Kata Kunci : Riskedas, Deteksi Penyakit Gigi dan Mulut, 6 Gejala 
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