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ANALISA PENGENDALIAN KUALITAS CRUDE PALM OIL (CPO)
DENGAN MENGGUNAKAN METODE STATISTICAL QUALITY
CONTROL (SQC) PADA PT. SAPTA KARYA DAMAI
KALIMANTAN TENGAH

Oleh:

LILIK MURJANA
17012010088/FEB/EM

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengendalian Kualitas Crude
Palm QOil (CPO) dengan Menggunakan Metode Statistical Quality Control (SQC)
pada PT. Sapta Karya Damai, Kalimantan Tengah. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dan deskriptif
Kuantitatif. Adapun hasil dalam penelitian ini yaitu 1) Berdasarkan hasil
identifikasi data penyimpangan CPO menggunakan check sheet dapat dilihat bahwa
dari 924 pengambilan sampel CPO terdapat sejumlah sampel yang mengalami
penyimpangan, jenis kecacatan terbesar adalah pada kadar asam lemak bebas (FFA)
(836), kemudian diikuti oleh kadar air (405) dan kotoran (449). 2) Berdasarkan
perhitungan menggunakan control chart X -S terdapat data yang masih berada di
luar batas control statistik pada kadar asam lemak bebas (FFA) sehingga harus
melakukan revisi agar data kembali berada pada batas kontrol statistik, sedangkan
untuk perhitungan kadar air dan kadar kotoran menggunakan control chart X -S
data pada kadar air masih berada pada batas kontrol statistik sehingga tidak perlu
dilakukan revisi. 3) ldentifikasi menggunakan diagram sebab akibat (Fishbone
Diagram) menunjukkan beberapa penyebab terjadinya kecacatan pada kadar asam
lemak bebas (FFA), kadar air dan kadar kotoran. 4) Untuk mengatasi hal tersebut,
tindakan korektif yang diambil adalah melakukan sortasi buah berdasarkan tingkat
kematangan pada TBS, melakukan inspeksi dengan teliti dan hati-hati dan membuat
tindakan pencegahan dengan membuat penjadwalan terkait maintenance pada
mesin agar mesin-mesin produksi yang rusak tidak menghambat kegiatan produksi.

Kata Kunci: Crude Palm QOil (CPO), Statistical Quality Control (SQC) dan
PT. Sapta Karya Damai.



ANALYSIS OF QUALITY CONTROL OF CRUDE PALM OIL (CPO)
USING STATISTICAL QUALITY CONTROL (SQC) METHOD
IN PT. SAPTA KARYA DAMAI
KALIMANTAN TENGAH

By:

LILIK MURJANA
17012010088/FEB/EM

ABSTACT

This study aims to analyze the Quality Control of Crude Palm Qil (CPO)
using the Statistical Quality Control (SQC) Method at PT. Sapta Karya Damali,
Central Kalimantan. The method used in this research is to use a qualitative
descriptive approach and a quantitative descriptive approach. The results in this
study are 1) Based on the results of the identification of CPO deviation data using
a check sheet, it can be seen that from 924 CPO sampling several samples
experienced deviations, the largest type of defect was in the free fatty acid (FFA)
content (836), followed by water content (405) and impurities (449). 2) Based on
calculations using the X-S control chart, some data are still outside the statistical
control limits on free fatty acid (FFA) levels so they must make revisions so that the
data return to the statistical control limits, while for the calculation of water content
and impurities content using control chart X -S data on the water content is still
within the statistical control limits so no revision is needed. 3) Identification using
a cause and effect diagram (Fishbone Diagram) shows several causes of defects in
the free fatty acid (FFA) content, water content, and dirt content.. 4) To overcome
this, the corrective action taken is sorting the fruit based on the maturity level of
the FFB, inspecting carefully and carefully and making preventive actions by
scheduling related maintenance on machines so that damaged production machines
do not hinder activities. production.

Keyword: Crude Palm QOil (CPO), Statistical Quality Control (SQC) and PT.
Sapta Karya Damai.
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