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BAB V 

PENUTUP 

Pada bab ini penulis membahas tentang kesimpulan dari hasil penelitian yang 

dilakukan beserta saran yang nantinya akan digunakan sebagai usulan proses 

pengembangan dalam hal-hal yang berkaitan dengan teknologi informasi pada Dinas 

Kesehatan Kota Surabaya selanjutnya. 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan penyusunan penerapan Enterprise Architecture 

Zachman Framework yang telah dilakukan pada Dinas Kesehatan Kota Mojokerto, 

maka dapat diambil beberapa kesimpulan yaitu : 

1. Berdasarkan penelitihan ini, dapat digunakan untuk mengelola sistem yang 

kompleks dan menyelaraskan bisnis dengan teknologi informasi pada Dinas 

Kesehatan Kota Mojokerto sehingga dapat membantu mencapai tujuan di masa 

yang akan datang. 

2. Penelitian ini menghasilkan usulan perbaikan yang dapat membantu 

meningkatkan kinerja teknologi informasi pada Seksi Data dan Sistem Informasi 

Kesehatan di Dinas Kesehatan Kota Mojokerto dengan menggunakan matriks 

Zachman yang terdiri dari kolom What yang didalamnya terdapat 3 perspektif 

yaitu planner, owner dan designer. How yang didalamnya terdapat 3 perspektif 

yaitu planner, owner dan designer. Where yang didalamnya terdapat 3 perspektif 

yaitu planner, owner dan designer. Who yang didalamnya terdapat 2 perspektif 

yaitu planner dan owner. Why yang didalamnya terdapat 1 perspektif yaitu 

planner
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5.2 Saran 

Dari kesimpulan tersebut di atas, maka saran – saran yang bisa diberikan pada 

penelitian ini yaitu : 

1. Perencanaan strategis yang telah di susun ini belum terlalu sempurna karena 

menggunakan Zachman level 5 (5 Perspective), karena perlu dilengkapi dengan 

metode Zachman level 6 

2. Diharapkan peneliti lain dapat melakukan sebuah penelitian terkait tentang  

penerapan enterprise arsitektur  dengan menggunakan metode yang berbeda 

seperti Togaf, FEAF (Federal Enterprise Architectuer Framework) dan TEAF 

(Treasury Enterprise Architectuer Framework). 
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