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PENGARUH PROMOSI MELALUI MEDIA SOSIAL TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN DI MRACANG MARKET

The Effect Of Promotion Through Social Media On Purchase Decisions At
Mracang Market Surabaya
Shabrina Ramadhani Erma Putri*, Teguh Soedarto?, Mubarokah?
Prodi AgribisnisFakultasPertanian Universitas Pembangunan Nasional “Veteran”
Jawa Timur
email: shabramadhaniep@gmail.com

ABSTRACT

The purpose of this research are 1). to analyze the effect of context onsocial
media promotions on purchasing decisions at Mracang Market. 2). to analyze the
effect of communication on social media promotions on purchasing decisions at
Mracang Market. 3). to analyze the effect of collaboration on social media
promotions on purchasing decisions at Mracang Market. 4). to analyze the effect
of connection on social media promotions on purchasing decisions at Mracang
Market. The research method uses a questionnaire with a total of 50 respondents,
using SEM-PLS analysis with the WarpPLS approach. The results of this study
are as follows: the majority of Mracang Market consumers are female with an
age range of 26-30 years, the latest education is Bachelor's degree, work as a
housewife, has an income of <Rp 4,000,000-. The intensity of buying food once a
month, spending on food in one month is > IDR 100,000, making purchases in
one transaction as much as < 5 kg and how to buy in a planned manner. Context,
communication, collaboration, and connection variables have a positive and
significant impact on purchasing decisions at Mracang Market Surabaya.
Keywords: Promotions, Social Media, SEM-PLS, Purchase Decisions

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah 1). Untuk menganalisis pengaruh context pada promosi di
media sosial terhadap keputusan pembelian di Mracang Market. 2). Untuk menganalisis
pengaruh communication pada promosi di media sosial terhadap keputusan pembelian di
Mracang Market. 3). Untuk menganalisis pengaruh collaboration pada promosi di media
sosial terhadap keputusan pembelian di Mracang Market. 4). Untuk menganalisis
pengaruh connection pada promosi di media sosial terhadap keputusan pembelian di
Mracang Market. Metode penelitian menggunakan kuisioner dengan jumlah responden
sebanyak 50, dengan menggunakan analisis SEM-PLS dengan pendekatan WarpPLS.
Hasil daripada penelitian ini adalah sebagai berikut konsumen Mracang Market mayoritas
berjenis kelamin perempuan dengan rentang usia 26-30 tahun, berpendidikan terakhir
Sarjana, pekerjaan sebagai ibu rumah tangga, memiliki pendapatan sebesar
<Rp4.000.000-. Intensitas membeli bahan pangan satu kali dalam satu bulan, pengeluaran
pangan dalam satu bulan sebesar >Rp100.000, melakukan pembelian dalam satu kali
transaksi sebanyak <5 kg dan cara membeli dengan terencana.Variabel context,
communication, collaboration, dan connection berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian di Mracang Market Surabaya.

Kata Kunci :Promosi, Media Sosial, SEM-PLS, Keputusan Pembelian
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