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ABSTRAK

CHRISTIAN ANDRI, KEPUASAN REMAJA SURABAYA MENONTON
PROGRAM TALKSHOW “TONIGHT SHOW” DINET TV

Pada era modernisasi sekarang ini, media elektronik sangat mendominasi dalam
penyampaian informasi kepada khalayak. Namun dalam hal ini, media elektronik yang
masih mendominasi adalah media televisi. Hal ini terjadi karena televisi masih memiliki
peminat yang cukup tinggi dan sangat berpengaruh dalam masyarakat khususnya di
Indonesia. Salah satu televisi yang memiliki eksistensi yang baik di Indonesia adalah
NET TV. NET TV sendiri juga memiliki banyak program unggulan, diantaranya adalah
program talkshow Tonight Show.

Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui bagaimana kepuasan penonton
khususnya remaja di Surabaya dalam menonton Tonight Show. Pada penelitian ini,
peniliti menggunakan pendekatan kuantitatif dengan format analisis deskriptif. Dalam
hal pengujian data, peneliti menggunakan Uji T untuk mengetahui kepuasan yang
diinginkan (Gratification Sought) dan kepuasan yang diperoleh (Gratification Obtained)
setelah menonton Tonight Show di NET TV.

Setelah dilakukan penghitungan, menunjukkan bahwa penonton remaja di
Surabaya yang menonton Tonight Show, memiliki kepuasan yang tinggi pada motif
informasi dan motif integrasi interaksi sosial.

Kata kunci : Kepuasan, Uses and Gratification, Remaja, Surabaya, Talk show,NET TV
ABSTRACT

In the era of modernization today electronic media is very dominate in the delivery
of information to the audience. But in this case, the electronic media still dominates is
the television media. This happens because television still has a fairly high demand and
very influential in the society especially in Indonesia. One of the television which has a
good existence in Indonesia is NET TV. NET TV's own also have many flagship
programs, including Tonight Show talkshow program.

This research is intended to find out how the teen audience satisfaction particularly
in Surabaya in watching the Tonight Show. In this study, a quantitative approach using
peniliti with a descriptive analysis of the format. In terms of testing data, researchers are
using the T-test to find out the desired satisfaction (Gratification Sought) and the
satisfaction obtained (Gratification Obtained) after watching the Tonight Show on the
NET TV.

After the counting is done, shows that adolescents in Surabaya who watched the
Tonight Show, have a high satisfaction on the motifs and patterns of information
integration of social interaction.

Keywords: satisfaction, Uses and Gratification, teenagers, Surabaya, Talk show, TV
NET.
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