
 

69 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

A. Buku  

Ali, Zainuddin. 2016. Metode Penelitian Hukum. Jakarta: Sinar Grafika. 

Arikunto, Suharsimi. 1998. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek. 

Jakarta: Rhineka Cipta. 

Asikin, Zainal. 2013. Hukum Dagang. Depok: PT. Raja Grafindo Persada. 

Asyhadie, Zaeni. 2012. Hukum Bisnis. Depok: Raja Grafindo Persada. 

Badrulzaman, Mariam Darus. 2001. Kompilasi Hukum Perikatan. Bandung: 

Citra Aditya Bakti. 

Burhanuddin. Pemikirian Hukum Perlindungan Konsumen & Sertifikasi Halal. 

Malang: UIN-MALIKI PRESS. 

Dewi, Eli Wuria. 2015. Hukum Perlindungan Konsumen. 2015. Yogyakarta: 

Graha Ilmu. 

Fajar, Mukti. 2010. Dualisme Penelitian Hukum Normatif dan Empiris. 

Yogyakarta: Pustaka Belajar. 

Halim, Barakatullah, Abdul. 2008. Hukum Perlindungan Konsumen Kajian 

Teoritis Dan Perkembangan Pemikiran. Nusa Media. 

Kristiyanti, Celine Tri Siwi. 2011. Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: 

Sinar Grafika. 

Marzuki, Peter Mahmud. 2006. Penelitian Hukum. Jakarta: Kencana. 

Marzuki, Peter Mahmud. 2008. Pengantar Ilmu Hukum. Jakarta: Prenada Media. 

Meliala, Adrianus. 1993. Praktik Bisnis Curang. Jakarta: Pustaka Sinar Harapan. 

Miru, Ahmadi dan Sutarman Yodo. 2004. Hukum Perlindungan Konsumen. 

Jakarta: Rajawali Press. 



70 

 

 
 

Nasution, Az. 1995. Konsumen dan Hukum.  Jakarta: Pustaka Sinar Harapan. 

Nasution, Az. 2014. Hukum Perlindungan Konsumen Suatu Pengantar. Jakarta: 

Diadit Media. 

R, Soeroso. 2006. Pengantar Ilmu Hukum. Jakarta: PT. Rajagrafindo Persada. 

Rahayu. 2016. Hukum Pengangkutan di Indonesia. Malang: Citra Mentari  

Setiawan, R. 1987. Pokok – Pokok Hukum Perikatan. Bandung: Binacipta. 

Shidarta. 2006. Hukum Perlindungan Konsumen Indonesia edisi Revisi 2006. 

Jakarta: Gramedia Widiasarana. 

Simanjuntak, P.N.H. 2017. Hukum Perdata Indonesia Cetakan ke- 3. Jakarta: 

Kencana. 

Suadi, H. Amran. 2018. Penyelesaian Sengketa Ekonomi Syariah: Penemuan 

dan Kaidah Hukum. Jakarta: Prenamedia Group. 

Sunggono, Bambang. 2003. Metode Penelitian Hukum. Jakarta: Raja Grafindo 

Persada. 

Sutedi, Adrian. Tanggung Jawab Produk Dalam Perlindungan Konsumen. 

Bogor: Penerbit Ghalia Indonesia. 

Zulham. 2013. Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: Kharisma Putra 

Utama. 

Zulham. 2013. Perlindungan Konsumen. Jakarta: Kencana Prenada Media 

Group. 

B. Peraturan Perundang – Undangan  

Instruksi Menteri Dalam Negeri Nomor 15 Tahun 2021 Tentang Pemberlakuan 

Pembatasan Kegiatan Masyarakat Darurat Corona Virus Disease 2019 

Di Wilayah Jawa Dan Bali.  

Keputusan Menteri Perindustrian Dan Perdagangan Republik Indonesia Nomor 

350/MPP/Kep/12/2001 Tentang Pelaksanaan Tugas Dan Wewenang 

Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen. 



71 

 

 
 

Undang – Undang Republik Indonesia Nomor 22 Tahun 2009 Tentang Lalu 

Lintas dan Angkutan Darat (UU LLAJ), Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2009 Nomor 96, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 5025. 

Undang – Undang Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 1999 Tentang 

Perlindungan Konsumen. Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 1999 Nomor 22. Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 3821.  

C. Jurnal  

Lumba, Hermawan. 2014. Pertanggungjawaban Perusahaan Ekspeditur Kepada 

Konsumen Berdasarkan UU NO. 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan 

Konsumen. Jurnal Ilmu Hukum Edisi: Januari - Juni 2014, 75. 

Nieuwenhuis,J.H. 1985. Hoofdstukken Verbintenissenrecht. Terjemahan 

Universitas Airlangga, 135. 

Patria, Kadek Kevin, dan I gde Putra Ariana. 2020. Tanggung Jawab Perusahaan 

Jasa Ekspedisi Terhadap Kerusakan Barang Kiriman Milik Konsumen 

(Studi Pada Ninja Xpress). Kertha Semaya: Jurnal Ilmu Hukum 8, 

1317. 

Tanudjaja, Mariadiayu. 2018. Perlindungan Hukum Bagi Pengguna Jasa 

Angkutan Umum (Darat) Terhadap Kerugian Akibat Kesalahan Pihak 

Pengangku. Skripsi, Fakultas Hukum, Universitas 17 Agustus 1945, 

14. 

Wahyudi, Aries dan Fendi Setyawan. 2013. Tanggung Jawab Hukum Atas 

Kelalaian Pelaku Usaha Jasa Pengiriman Barang Yang 

Mengakibatkan Kerugian Konsumen Ditinjau Dari UU No.8 Tahun 

1999 tentang Perlindungan Konsumen. Jurnal Hukum Perdata 

Ekonomi: Universitas Jember. 

D. Internet  

“PPKM Darurat”.Liputan6. 3 Juli 2021. Diakses tanggal 4 September 2021, 

Pukul 11.38 

“Daftar Aturan PPKM Darurat Periode 3 – 20 Juli 2021, Sektor Non Esensial 

100 Persen WFH”.TribunNews. 3 Juli 2021. Diakses tanggal 1 

September 2021, Pukul 11.54 



72 

 

 
 

“Syarat dan Ketentuan Pengiriman”. Jet.co.id diakses pada 7 Januari 2022 Pukul 

22.15.  

E. Lain – Lain 

Yudha, Agus. Kuliah Teori-teori Tanggung Jawab Hukum dan Tanggung Gugat, 

tanggal 25 Oktober 2010, Program Studi Doktor Ilmu Hukum, 

Fakultas Hukum, Universitas Airlangga. 

 


