AGILE GOVERNANCE DINAS KESEHATAN KABUPATEN

TULUNGAGUNG DALAM MENANGANI COVID-19

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana
Administrasi Publik Pada Fakultas IImu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

Oleh :

WINDA KUSUMAWATI
17041010079

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL“VETERAN” JAWA TIMUR

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK

SURABAYA

2021



LEMBAR PERSETUJUAN

“AGILE GOVERNANCE DINAS KESEHATAN KABUPATEN

TULUNGAGUNG DALAM MENANGANI COVID-19”

Disusun Oleh:

WINDA KUSUMAWATI
NPM. 17041010079

Telah disetujui untuk mengikuti Ujian Skripsi

Menyetujui,

Pembimbing

Arimurti swibowo, S.LI.P., M.Si.
NPT. 17119890722004

Mengetahui,
Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Perxzhangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur

./
= NDUT SUKARNO, MS, CHRA

NIP. 195907011987031001




LEMBAR PENGESAHAN
AGILE GOVERNANCE DINAS KESEHATAN KABUPATEN
TULUNGAGUNG DALAM MENANGANI COVID-19

Disusun Oleh:

WINDA KUSUMAWATI
NPM. 17041010079

Telah di uji kebenaran oleh Tim Penilai dan dipublikasikan pada
Journal of Education, Humaniora and Social Sciences, Vol 4 Nomor 2
Bulan November 2021 (Terakreditasi Sinta 4)

Pada Tanggal 3 Juni 2021

PEMBIMBING TIM PENILAI
@/ Q‘AW 1. Ketua
T

Arimurfi Kriswibowo, S.I.P., M.Si. Dr. Ertien Rining Nawangsari, M.Si.

NPT. 17119890722004 NIP. 1968011619940320
otar\s

Arimurti Xriswibowo, S.L.P., M.Si.
NPT. 17119890722004

Mengetahui,
atas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
: asional “Veteran” Jawa Timur

I?

HRA.

07011987031001




LEMBAR REVISI
AGILE GOVERNANCE DINAS KESEHATAN KABUPATEN
TULUNGAGUNG DALAM MENANGANI COVID-19

Disusun Oleh:

WINDA KUSUMAWATI
NPM. 17041010079

Telah diuji kebenarannya dan disahkan pada tanggal 3 Juni 2021
TIM PENILAI
Penilai 1 Penilai 2 Penilai 3

.

Dr. Ertien Rining Nawangsari.,M.Si. Dr. Agus ) ivarta, S.Sos..M.Si. Arimurti Kriswibowo, S.I.P..M.Si.
NIP. 1968011619940320 NPT. B71089500451 NPT. 17119890722004




LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Winda Kusumawati
NPM : 17041010079

Program Stdi/Fakultas : Administrasi Publik/ FISIP

Judul Skripsi

AGILE  GOVERNANCE DINAS KESEHATAN  KABUPATEN
TULUNGAGUNG DALAM MENANGANI COVID-19

Dengan ini menystakan bahwa:

1. Skripsi ini merupskan hasil karya ash peibadi saya yang dibuktikan melalui
cek plagiasi dengan ketentuan maksimal 30 persen untuk disjukan sebagai
persyaratan memperoleh gelar Strata | di Universitas Pembangunan
Nasional "Veteran" Jawa Timur.

2. Semua sumber yang digunakan dalam penufisan skripsi ini telah saya
cantumkan sesusi dengan ketentuan yang berlaku.

3. Jika dikemudizn hari terbukti balwa skeipsi ini bukan kerya ashi saya atau
menerima saaksi yang berfaku,

Surabayz, 3 Juli 2021
- Yang Membuat Pernyatuan

A W,
NPM. 17041010079



ABSTRAK

Memasuki bulan November 2020, kasus COVID-19 di Kabupaten Tulungagung
terjadi lonjakan diiringi dengan angka kematian yang juga ikut melonjak. Konsep
Agile Governance merupakan suatu cara untuk menata tata kelola pemerintahan
yang lebih baik dengan memperhatikan prinsip-prinsip yang ada di dalamnya yang
terdiri dari value proposition dan agility shift, karakter pemimpin yang siap akan
perubahan, pendekatan citizen centric, dan investasi SDM. Penelitian ini menjadi
menarik untuk diteliti karena peneliti ingin mengetahui respon secara cepat yang
dilakukan Dinas Kesehatan Kabupaten Tulungagung terhadap perubahan-
perubahan tak terduga dalam memenuhi tuntutan dan kebutuhan masyarakat akibat
pandemi COVID-19. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif
dengan pendekatan deskriptif. Dalam penelitian ini menggunakan data primer dan
sekunder. Adapun yang menjadi sumber data primer dalam penelitian ini adalah
Bapak Didik Eka S.P., S.Km., M.Si. sebagai Kepala Bidang P2P Dinas Kesehatan
Kabupaten Tulungagung dan pihak-pihak lain terkait dan diperoleh melalui
wawancara. Kemudian sumber data sekunder, yaitu dokumentasi dan angket,
literatur, artikel, jurnal, serta situs di internet yang berkenaan dengan penelitian
yang dilakukan. Hasil dari penelitian ini adalah Dinas Kesehatan Kabupaten
Tulungagung merespon cepat terhadap penanganan COVID-19 dan dapat berjalan
dengan menerapkan konsep Agile Governance.

Kata Kunci: COVID-19, Respon, Agile Governance.
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