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ABSTRAK  

Memasuki bulan November 2020, kasus COVID-19 di Kabupaten Tulungagung 

terjadi lonjakan diiringi dengan angka kematian yang juga ikut melonjak. Konsep 

Agile Governance merupakan suatu cara untuk menata tata kelola pemerintahan 

yang lebih baik dengan memperhatikan prinsip-prinsip yang ada di dalamnya yang 

terdiri dari value proposition dan agility shift, karakter pemimpin yang siap akan 

perubahan, pendekatan citizen centric, dan investasi SDM. Penelitian ini menjadi 

menarik untuk diteliti karena peneliti ingin mengetahui respon secara cepat yang 

dilakukan Dinas Kesehatan Kabupaten Tulungagung terhadap perubahan-

perubahan tak terduga dalam memenuhi tuntutan dan kebutuhan masyarakat akibat 

pandemi COVID-19. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif. Dalam penelitian ini menggunakan data primer dan 

sekunder. Adapun yang menjadi sumber data primer dalam penelitian ini adalah 

Bapak Didik Eka S.P., S.Km., M.Si. sebagai Kepala Bidang P2P Dinas Kesehatan 

Kabupaten Tulungagung dan pihak-pihak lain terkait dan diperoleh melalui 

wawancara. Kemudian sumber data sekunder, yaitu dokumentasi dan angket, 

literatur, artikel, jurnal, serta situs di internet yang berkenaan dengan penelitian 

yang dilakukan. Hasil dari penelitian ini adalah Dinas Kesehatan Kabupaten 

Tulungagung merespon cepat terhadap penanganan COVID-19 dan dapat berjalan 

dengan menerapkan konsep Agile Governance. 

 

Kata Kunci: COVID-19, Respon, Agile Governance. 
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