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ABSTRAK 

Setiap perusahaan pasti memiliki tujuan guna memperoleh keuntungan 

dengan maksimal dan juga terus menjaga kelangsungan hidup usaha dalam kurun 

waktu yang panjang. Hal ini tentu membutuhkan motivasi, disiplin, dan kepuasan 

kerja dari para karyawan. Penelitian ini dilaksanakan di CV Mitra Pratama Honda 

Surabaya. Berdasarkan hasil data absensi dan turn over yang terjadi pada tahun 2020, 

angka tersebut tegolong cukup tinggi. Hal ini menunjukkan bahwa adanya 

ketidakpuasan karyawan dalam bekerja. Tujuan dari riset ini ialah guna mendapatkan 

informasi terkait pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kepuasan kerja 

karyawan bagian marketing CV Mitra Pratama Honda Surabaya. Metode yang 

digunakan yaitu Sampling Jenuh. Data yang digunakan ada 2 yaitu sekunder dan 

primer. Data primer penelitian  ini yaitu hasil kuisioner yang dibagikan kepada setiap 

karyawan bagian marketing CV Mitra Pratama yang berjumlah 48 orang dan 

dianalisis menggunakan Partial Least Square (PLS). Hasil analisis menunjukkan 

bahwa motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan 

sementara disiplin kerja berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kepuasan 

kerja karyawan pada CV Mitra Pratama Honda Surabaya.  

Kata kunci: Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Kepuasan Kerja 
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