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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis pengaruh 

persepsi harga, citra merek, dan Word Of Mouth dari Forestthree Coffee terhadap 

keputusan pembelian. Penelitian ini menggunakan data primer yang didapatkan 

dengan menyebar jumlah sempel dan kuesioner yang digunakan sebanyak 65 

responden, dengan menggunakan metode nonprobability sampling dan teknik 

pengambilan sampel menggunakan Accidental Sampling. Pada penelitian ini 

analisa data yang digunakan ialah teknik Partial Least Square (PLS) dan uji 

hipotesis menggunakan uji t. Hasil penelitian memaparkan jika variabel persepsi 

harga, citra merek dan word of mouth berdampak positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian pada Foresthree Coffee. Hasil latent variabel correlations 

menginformasikan bahwa hubungan variabel citra merek dan keputusan pembelian 

menunjukkan jika citra merek lebih berkontribusi dibandingkan dengan variabel 

yang lain, perihal ini pula dapat diartikan bahwa jika model penelitian ini tinggi 

rendahnya keputusan pembelian yang dilakukan konsumen pada Foresthree Coffee 

lebih dipengaruhi oleh variabel citra merek dibandingkan pada variabel persepsi 

harga dan word of mouth. 

Kata Kunci : Price, Brand, WOM, Purchase Decission
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