
 
 
 
 

BAB V 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 
 
 
 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil pengujian dan pembahasan pada bab sebelumnya 

tentang pengetahuan perpajakan, kesadaran wajib pajak terhadap 

kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan dapat ditarik beberapa 

kesimpulan sebagai berikut : 

 
1. Pengetahuan perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

pajak bumi dan bangunan. 

 
2. Kesadaran wajib pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

 

pajak bumi dan bangunan. 
 

5.2 Saran 
 

Adapun saran-saran dari penelitian ini adalah : 

 

1. Kantor Kelurahan Buncitan dapat meningkatkan sosialisasi tentang 

pengetahuan perpajakan dan kesadaran wajib pajak dalam 

melaksanakan kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan agar dapat 

mendorong wajib pajak dalam memenuhi kewajibannya. 

 
2. Untuk peneliti selanjutnya disarankan memperluas topik penelitian 

dengan menambah variabel lainnya atau menyempurnakan variabel 

independen ini di penelitian selanjutnya serta memperluas wilayah 

penelitian. 

 
 
 
 

 

85 



86 
 
 
 
 
 

 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

 

Penelitian ini menyadari adanya beberapa keterbatasan yang mungkin 

mempengaruhi hasil penelitian ini. Adapun batasan batasan tersebut 

adalah : 

 
1. Penelitian hanya dilakukan pada masyarakat di Kelurahan Buncitan. 

 
2. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan 

kuesioner sehingga data yang dihasilkan mempunyai kesempatan 

terjadi bias. Kemungkinan terjadinya bias karena perbedaan 

presepsi diantara masing-masing responden (wajib pajak) dalam 

memahami konteks pertanyaan yang disajikan dalam kuesioner. 

 
3. Jawaban responden didalam kuesioner belum tentu mencerminkan 

keadaan yang sebenarnya. 


