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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh rotasi kerja dan kompetensi sumber daya 

manusia terhadap kinerja karyawan pada PT Indoline Incomekita kota Surabaya. Populasi pada 

penelitian ini adalah semua karyawan yang ada di PT Indoline Incomekita, sebanyak 45 orang dan 

sudah pernah di rotasi oleh perusahaan. Sampling yang digunakan adalah sampling jenuh, 

pendekatan penelitian adalah pendekatan kuantitatif dan menggunakan teknik pengumpulan 

data. Analisis data menggunakan teknik PLS ( Partial Least Square ). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa seluruh indikator reflektif pada rotasi kerja, ketrampilan, kreatifitas dan kinerja karyawan 

menunjukkan faktor loading ( original sample ) lebih besar dari 0,50 dan atau signifikan. 

Peningkatan kinerja karyawan paling dominan dipengaruhi oleh kompetensi yang terkait dengan 

perubahan dan peningkatan ketrampilan serta kreativitas setelah dilakukan rotasi kerja. 

Kompetensi karyawan berdasarkan kreativitas dan ketrampilan untuk menyelesaikan pekerjaan. 

Kesimpulan yang didapatkan bahwa hasil pengujian menunjukkan bahwa rotasi kerja dan 

kompetensi sumber daya manusia (ketrampilan dan kreativitas) secara signifikan berpengaruh 

positif terhadap kinerja karyawan pada PT Indoline Incomekita Kota Surabaya. 

Kata kunci: rotasi kerja; kompetensi; sumber daya manusia dan kinerja karyawan 
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Abstract 

This study aims to analyze the effect of job rotation and resource competence human impact on 
employee performance at PT Indoline Incomekita Surabaya city. Population on In this study, all 

employees at PT Indoline Incomekita, as many as 45 people and have been rotated by the 

company. The sampling used is saturated sampling, the research approach is a quantitative 
approach and uses data collection techniques. Data analysis using PLS (Partial Least Square) 

technique. The results of the study show that all indicators are reflective on job rotation, skills, 

creativity and employee performance shows the loading factor (original sample) is greater than 
0.50 and or significant. Increasing employee performance is most dominantly influenced by 

competencies related to change and improvement of skills and creativity after a job 

rotation.Competence of employees based on creativity and skills to complete the job.The 

conclusion obtained is that the test results show that work rotation andhuman resource 
competencies (skills and creativity) significantly influence positive on employee performance at PT 

Indoline Incomekita Surabaya. 

 
Keywords: job rotation; human resource competence; and employee performance 
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