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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  

  Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang dilakukan, 

maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:  

1. Kesadaran pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Tuban.  

2. Penerapan e-filing berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Tuban. 

3. Pemahaman internet tidak dapat memoderasi hubungan antara 

kesadaran pajak terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama 

Tuban.  

4. Pemahaman internet tidak dapat memoderasi hubungan antara 

penerapan e-filing terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP 

Pratama Tuban.  

5.2. Saran  

Berdasarkan hasil analisis dan kesimpulan maka saran yang dapat diberikan 

adalah sebagai berikut:  

1. Diharapkan peneliti selanjutnya menambah variabel dalam 

melakukan penelitian tentang kepatuhan wajib pajak terutama 

variabel yan berhubungan dengan adanya kepatuhan saat adanya 

pademi covid-19.  

2. Peneliti selanjutnya sebaiknya menggunakan pendekatan kualitatif 

agar mendapatkan data yang mengambarkan kondisi sebenarnya.  


