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ABSTRAK

TRANSPARANSI PENYAJIAN INFORMASI KEUANGAN BERBASIS
E-GOVERNMENT PADA SITUS WEB PEMERINTAH DAERAH JAWA TIMUR

Oleh:
Dimas Tri Raharjo

Dosen Pembimbing:
Prof. Dr. Indrawati Yuhertiana, MM., CMA., Ak., C.A

Keberadaan situs web sebagai media transparansi informasi dan
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
sebagai pengawas pelaksanaan keterbukaan informasi. Tranparansi merupakan
proses keterbukaan untuk menyampaikan aktivitas penyelenggaraan negara
kepada masyarakat dengan tujuan untuk menciptakan kepercayaan antara
pemerintah dan masyarakat melalui informasi dan memberikan kemudahan
didalam memberikan informasi. Tidak terkecuali pada pemerintah daerah di
Provinsi Jawa Timur telah menggunakan situs web resmi pemerintah di setiap
kabupaten dan kota, 38 Kabupaten/kota yang ada di Jawa Timur telah memiiki
situs web pemerintah.

Metode penelitian yang digunakan bersifat deskriptif dengan pendekatan
interaktif. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Situs Web E-Government
Provinsi Jawa Timur Tahun 2020 hanya 28 Kabupaten/Kota yang telah
menyajikan informasi keuangan baik berupa APBD, LRA, Neraca Sebagai wujud
transparansi dalam pemerintahan yang baik. Hal ini menunjukan bahwa
transparansi pada website pemerintah Jawa Timur masih kurang, oleh karena itu
dapat dinyatakan bahwa pemerintah daerah di Jawa Timur dalam penyajian

informasi keuanganya belum sepenuhnya melakukan transparansi.

Kata kunci: Keterbukaan Informasi Publik, E-Government, Transparansi
Keuangan, Good Governance

vi



KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan rahmat dan karunia-Nya kepada penulis sehingga penulis dapat
menyelesaikan  skripsi dengan judul “TRANSPARANSI PENYAJIAN
INFORMASI KEUANGAN BERBASIS E-GOVERNMENT PADA WEBSITE
PEMERINTAH DAERAH JAWA TIMUR?”. Skripsi ini disusun untuk diajukan
sebagai salah satu prasyarat guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi (SE) di
Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis di Universitas

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

Skripsi ini tidak akan pernah terwujud tanpa dukungan, saran, dan
bantuan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini penulis menyampaikan
ucapan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu penulisan baik
dalam pelaksanaan skripsi hingga selesainya penyusunan skripsi ini. Ucapan

terima kasih penulis sampaikan kepada:

1. Allah SWT. karena berkat rahmat dan hidayahNya penulis diberikan
kesehatan dan kemudahan dalam menyelesaikan penyusunan skripsi.

2. Bapak Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi , M.MT., selaku Rektor Universitas
Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

3. Bapak Prof. Dr. Syamsul Huda, SE, MT, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

4. |bu Dr. Dra. Ec. Endah Susilowati, M.Si., CFrA., CBV selaku Ketua Jurusan

Akuntansi Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.



10.

11.

12.

Ibu Dra. Ec. Sari Andayani, M.Aks, CMA selaku Ketua Koordinator Program
Studi Akuntansi Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.
Ibu Prof. Dr. Indrawati Yuhertiana, MM., CMA., Ak., C.A selaku Dosen
Pembimbing yang selalu sabar membimbing penulis dari awal sampai skripsi
ini selesai.

Seluruh dosen dan staff pengajar FEB Universitas Pembangunan Nasional
“Veteran” Jawa Timur yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan
kepada penulis selama menuntut ilmu di bangku kuliah.

Kedua Orang Tua dan seluruh keluarga yang telah memberikan kasih
sayang, doa, nasihat, dan memberi semangat dari awal perkuliahan hingga
terselesaikannya skripsi ini.

Teman-teman terdekat saya Adhi Prasetyo, Aldion Denise, Yudha Teguh,
Kevin Pratama, Anggy, Alwo yang selalu mendukung saya agar dapat
menyelesaikan penelitian ini.

Sahabat-Sahabat Kecil saya “JMB’s Squad” yang selalu memberikan
motivasi maupun dukungan untuk saya.

Teman-teman sejawat jurusan Akuntansi 2014 Universitas Pembangunan
Nasional “Veteran” Jawa Timur yang memberikan dukungan dan saran
selama menuntut ilmu di bangku kuliah.

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah

membantu selama penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh

sebab itu, saran dan kritik yang membangun sangat diharapkan untuk perbaikan

di masa mendatang.



Akhir kata penulis berharap semoga penyusunan skripsi ini dapat
bermanfaat bagi penulis sendiri dan pihak-pihak lain untuk masa yang akan

datang sebagai bahan acuan atau referensi dalam penyusunan penelitian.

Surabaya, Februari 2021

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL

LEMBAR PENGESAHAN

KATA PENGANTAR . et e e [
DAFTAR ISH ettt e e e e e e e e ab bt e ii
DAFTAR TABEL.. e e iii
DAFTAR GAMBAR. ... e e iv
AB ST RAK e e e et e e e e e earraa Vi
BAB | PENDAHULUAN ...ttt eeaan e 1
1.1. Latar Belakang Masalah............ccccooooiiiiiiiiii e 1
1.2, RUMUSAN MASAIAN .....ooiiiiiiiiiiiii e 7
1.3, Tujuan Penelitian..........ooooiiiiii i 8
1.4, Manfaat Penelitian............coooiiiiiiiiiieieeeeii e 8
1.5.7 Batasan Penelitian ...........cccooouiiiiiiiiiiici 9
BAB [l TINJAUAN PUSTAKA L ettt et 10
2.1. Penelitian Terdahulu ... 10
2.2, LANAASAN TEOM ...cevviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee ettt 17
P N I = 11 o= = 1 L 17
2.2.1.1. Pengertian TranSParansi ...........cooveeeueeiiii e 17
2.2.1.2. Komponen-Komponen dalam Transparansi...........ccccceevvveveeeeeeee. 18
2.2.1.3. Transparansi Dalam Pelayanan PubliK ..............cccccooieiiiiiiennnnnns 18
2.2.2. INFOMM@SI..ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 24



2221 Pengertian INformasi .......cooooveeeeeie 24

2222 Karakteristik informasi ... 24
2.2.2.3 Penyajian Informasi Keuangan Pemerintah..................c.ccccveenn. 25
2.2.3.  E-GOVEIMMENL......cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 27
2.2.3.1. Pengertian E-Government ... 27
2.2.3.2. Tujuan Umum E-GOVErntment..............uuueeemiimmimiiiiiiiiiiiiiiiiennnnnens 28
2.2.3.3. Implementasi E-Governtment...........cccceevieeeeiieiiiiiin e, 29
2.2.4  Kerangka Konseptual ............oouuiiiiiiiiieiiieiiise et 32
2241 Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik........................... 34
2.2.4.2 Situs Web Pemerintah Sebagai Media Transparansi .................. 35
BAB [l METODE PENELITIAN ...ttt 38
3.1. Jenis dan Pendekatan Penelitian ............ccccveeiiiiiiiiiiiiiiiceeiieee 38
3.2, INdIKAtOr PENEITIAN. .....ceiiieiiiiiiiiiiie e 39
3.3. Objek Penelitian............ccooiiiiiiiiiiiiiiii e 41
3.4. Teknik Pengumpulan Data...............cieeiiieieiiiiiiiiiiee e 43
O TN [T o 1 I - | - SRR 43
3.4.2.  SUMDEI DAtA .....ccevviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 43
3.4.3.  Pengumpulan Data........cccooeeeiiiiiiiiiaiee e 43
3.5, Teknik ANAliSIS DALA.........uuuurieriiiiiiiiiiiiiiiiee e 44
3.6. Uji Keabsahan Data/Validitas Data.............cccuuveeeiieieiiiiiiiiiieeee e a7
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..o 50

i R o P T | I =Y o 1Y [ (7= 1 T TR 50



4.1.1. Sekilas Tentang E-Government Jawa Timur................eeeveeiemiiinnnnnnn. 50

4.1.2. Deskripsi Informasi Situs Web Pemerintah Daerah Jawa Timur ...... 51

4.2. Eksistensi Keterbukaan Informasi Keuangan Pada Situs Web

Resmi Pemerintah di Daerah Jawa TimUI .....couveeienieeiieeeeeeee e 87

4.3. Implementasi Keterbukaan Informasi Keuangan Pada Situs Web

Resmi Pemerintah di Daerah Jawa TimUI .......ooeuveenieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 89

4.4. Keterbatasan PeNeltian ........ooeeieee et a e aean 90
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..o, 91
5.1, KESIMPUIAN ... 91
YV 7= 1 - | o VTP 92

DAFTAR PUSTAKA



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Informasi Situs Web E-Government Provinsi Jawa Timur.............. 6

Tabel 2. Hasil Penelitian Peneliti dengan Penelitian Terdahulu................... 15
Tabel 3. Indikator Penelitian..............oooeeiiiiiiiiiie e 39
Tabel 4.1. Data Situs Web E-Government Jawa Timur... .........cccccvvvvnennnnns 53



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4.1. Web Kabupaten Magetan ...........cccoooeeeeriiiiiiiiiin e, 58
Gambar 4.2. Web Kabupaten Pacitan ............cccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeee 59
Gambar 4.3. Web Kabupaten PON0rogo.............cuuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 60
Gambar 4.4. Web Kabupaten NQaWi ............ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 61
Gambar 4.5. Web Kabupaten Trenggalek..........ccccccovviiiiiiiiiiiiiiiiiie, 62
Gambar 4.6. Web Kabupaten Tulungagung ..........ccceerveeiiiiiinieeeeceeiiceee e 63
Gambar 4.7. Web Kabupaten Blitar...............ciiiiiiii i 64
Gambar 4.8. Web Kabupaten NganjuK...........ccccoeeieeeriiiiiiiiiee e 65
Gambar 4.9. Web Kabupaten BOJONEJOIO.........cceeveeeeiiieiiiiiee e eeee e 66
Gambar 4.10. Web Kabupaten Tuban ...........ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiee 67
Gambar 4.11. Web Kabupaten MojoKerto ............ccovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 68
Gambar 4.12. Web Kabupaten Malang ..........ccccoeevieiiiiiiiiiiii e 69
Gambar 4.13. Web Kabupaten Pasuruan............ccooeeeiveeeiiiiiineeeeeeeeiieee e 70
Gambar 4.14. Web Kabupaten Lumajang ............ccevvvveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee 71
Gambar 4.15. Web Kabupaten BONAOWOSO ........ccooeeeiiieiiiiiiiiieeeeeeeiiiiieee e 72
Gambar 4.16. Web Kabupaten Situbondo ... 73
Gambar 4.17. Web Kabupaten Banyuwangi............cccoveeeeeiiiinnieeeieieiiiiaeee e 74
Gambar 4.18. Web Kabupaten Sidoarjo.........cccccceeieeeeiiiiiiiiiiiiieeeceeeeieeee e 75



Gambar 4.19.

Gambar 4.20.

Gambar 4.21.

Gambar 4.22.

Gambar 4.23.

Gambar 4.24.

Gambar 4.25.

Gambar 4.26.

Gambar 4.27.

Gambar 4.28.

Web Kabupaten GreSiK...........uuuvvveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 76

Web Kabupaten Bangkalan ... 77
Web Kabupaten Sampang.........ccccceeeviieeiiiieiiiiiee e 78
Web Kabupaten SUMENEeP.........cvieiiiieeiiiieieee e, 79
Web Kota MadiUn ..........coooiiiiiiiiiiicceeei e 80
Web Kota MOJOKEIO .....uueiieeeiiieeiiicee e 81
Web Kota Malang ... 82
Web Kota Pasuruan.............ceeeeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee 83
Web Kota Probolinggo ........ccevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 84
Web Kota Surabaya.............ccevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 85



