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Abstrak 

 

Suatu perusahaan harus mampu mengembangkan suatu produk yang 

mencakup manfaat yang akan disampaikan pada konsumen. Salah satu produk 

yang perkembangan pasar dan semakin banyak inovasinya adalah hand and body 

lotion. Hand and body lotion yang cukup lama dan banyak peminatnya adalah 

hand and body lotion Vaseline. Hand and body lotion Vaseline memiliki kualitas 

produk yang sudah terkenal lama dengan manfaat yang diberikan oleh konsumen. 

Citra merek hand and body lotion Vaseline juga mampu membuat konsumen 

yakin terhadap hand and body lotion Vaeline. Harganya pun dapat bersaing 

dengan produk pesaing. Dari kualitas, citra merek, dan harga inilah mampu 

membuat konumen untuk tetap mengkonsumsi Hand and body lotion Vaseline.  

Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel yang 

digunakan sebanyak 97 responden dari konsumen yang membeli dan 

menggunakan hand and body lotion Vaseline di AINI Swalayan, Surabaya, Jawa 

Timur. Teknik analisis menggunakan teknik analisis regresi linier berganda.  

Hasil dari penelitian adalah: Hasil uji F menunjukkan variabel citra 

merek( ), harga ( ), dan kualitas produk( ) berpengaruh simultan terhadap 

keputusan pembelian (Y).Hasil uji t menunjukkan variabel citra merek( ) dan 

harga ( ), tidak dapat berpengarung secara parsial terhadap keputusan pembelian 

(Y).Sedangkan kualitas produk( ) berpengaruh parsial terhadap keputusan 

pembelian (Y). 

 

Kata Kunci :Citra Merek , Harga, Kulitas Produk, Dan Keputusan Pembelian 
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Abstract 

 

 

A company should be able to develop products that includes benefits that 

will be delivered to the consumer. One product market development and 

innovation are hand and body lotion. Hand and body lotion are quite old and 

many devotees hand and body lotion Vaseline. Hand and body lotion Vaseline 

have a quality product that is already well-known old and advantages provided by 

the consumer. Vaseline brand image of a hand and body lotion are also able to 

create consumer confidence in the hand and body lotion Vaeline. Prices can 

compete with competitors' products. Quality, brand image, and the price is able to 

make konumen to continue eating Vaseline hand and body lotion. 

 

This study uses a quantitative approach. The samples used were 97 

respondents from consumers who buy and use hand and body lotion Vaseline in 

AINI Supermarket, Surabaya, East Java. mechanical engineering analysis using 

multiple linear regression analysis. 

 

The results of this study are: the F test results indicate the variable of 

brand image ( ), price ( ), and the quality of the product ( ) effect 

simultaneously on purchasing decisions (Y) T test results indicate the brand image 

variables ( ),) and price ( ), can not be berpengarung majority of purchase 

decisions (Y) product quality. While ( ) partial influence on purchase decisions 

(Y). 

 

Keywords: Brand Image, Price, Quality Of Their Products, And The Purchase 

Decision 




