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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan, kendala, dan 

efektivitas pada sistem informasi akuntansi peneimaan dan pengeluaran kas pada 

PT. Panca Putri Rahma. Objek dari penelitian ini adalah sistem informasiakuntansi 

penerimaan dan pengeluaran kas pada PT. Panca Putri Rahma. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan desain studi kasus. Data penelitian 

diperoleh dengan wawancara mendalam dan telaah dokumen. Informan dalam 

penelitian ini adalah manager operasional, bendara umum dan bendahara PT. 

Panca Putri Rahma. Hasil Penelitian memberikan informasi bahwa perusahaan 

untuk efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan dan 

pengeluaran kas pada PT. Panca Putri Rahma masih belum berjalan dengan secara 

efektif dikarenakan masih menggunakan sistem manual untuk pencatatannya dan 

kendala yang sering terjadi pada penerimaan dan pengeluaran kasnya, Adanya 

keterlambatan pasokan di SPBBE 

Kata Kunci : Analisis, Sistem Akuntansi, Penerimaan dan Pengeluaran Kas. 

 

  

 

 

 



 
 
 
 
 

 
KATA PENGANTAR 

 
Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan berkat, rahmat, petunjuk, dan hidayah-Nya sehingga peneliti dapat 

menyelesaikan tugas akhir dengan judul “Analisis Sistem Informasi Akuntansi 

Penerimaan dan Pengeluaran Kas (Studi Kasus Pada PT. Panca Putri Rahma)” 

ini dapat diselesaikan sebaik-baiknya oleh peneliti. 

 

Penelitian tugas akhir ini tidak akan dapat terselesaikan tanpa bantuan dari 

berbagai pihak, oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar- 

besarnya kepada: 

 

1.  Selaku  Dekan  Fakultas  Ekonomi  dan  Bisnis  Universitas  Pembangunan 
 

Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

 
2.  Dra.  Ec.  Sari  Andayani M.Aks.,  selaku Ketua  Program  Studi Akuntansi 

 

Universitas Pemangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

 
3.  Tantina Haryati, SE, M.Aks., selaku Dosen Pembimbing peneliti yang telah 

rela meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan pada peneliti 

dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

4.  Bapak dan Ibu Dosen Program Studi Akuntansi yang telah memberikan 

bekal pengetahuan kepada peneliti. 

 

5.  Pihak PT. Panca Putri Rahma kepada Bapak Jusman, Bu Sri, Bapak Latif 

dan Pemilik perusahaan yang telah memberi izin untuk peneliti melakukan 

penelitian di PT. Panca Putri Rahma dan memberi data yang diperlukan 

peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini. 

6.  Papa, Mama, dan Saudara- saudara peneliti yaitu, Kak Anto, Kak Ayu, 

Anita, dan Anilya yang telah memberikan semangat, motivasi serta 

pengertian dan membantu dalam penyelesaian skripsi ini. 
 
 
 
 

iii



 

 
 
 

7.  Teman-teman Mba Heni, Dyah, Putri, Nadya, Dila, Zalfa, dan Shella yang 

telah  saling  memberi semangat  dan  bantuan  untuk  berusaha  bersama- 

sama dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

8.  Kepada Rizki Kusumandharu yang menemani dari awal hingga saat ini, 

memberikan semangat dan bantuannya untuk menyelesaikan skripsi ini. 

 

9.  Seluruh pihak terkait yang membantu dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 
Kritik dan saran yang membangun peneliti terima dengan senang hati dan 

peneliti harapkan demi kesempurnaan karya ini. 

 

Akhirnya peneliti berhatap semoga penelitian ini bermanfaat tidak hanya bagi 

peneliti sendiri, tetapi juga bagi teman-teman serta pembaca pada umumnya. 

 
 
 

 
Surabaya, 9 Juli 2021 

 

 

 
 

Peneliti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

iv



 

 
 
 

DAFTAR ISI 
 
 

 

HALAMAN JUDUL ....................................................................................................... i 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ............................... Error! Bookmark not defined. 

KATA PENGANTAR ................................................................................................... iii 

ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENERIMAAN DAN 

PENGELUARAN KAS (STUDI KASUS PADA PT. PANCA PUTRI RAHMA) .......... v 

ABSTRAK ..................................................................................................................... v 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................................. ix 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................... 1 

1. 1        Latar Belakang ............................................................................................... 1 
 

1. 2        Rumusan Masalah ......................................................................................... 4 
 

1. 3        Tujuan Penelitian ............................................................................................ 5 
 

1. 4        Manfaat Penelitian.......................................................................................... 5 
 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA...................................................................................... 7 
 

2. 1        Penelitian Terdahulu ...................................................................................... 7 
 

2. 2        Landasan Teori............................................................................................. 25 
 

2.2.1       Teori Normatif ...................................................................................... 25 
 

2.2.2       Pengertian Sistem ............................................................................... 26 
 

2.2.3       Pengertian Informasi ........................................................................... 26 
 

2.2.4       Tujuan Umum Sistem Akuntansi......................................................... 27 
 

2.2.5       Pengertian Umum Sistem Informasi ................................................... 27 
 

2.2.6       Pengertian Sistem Informasi Akuntansi .............................................. 28 
 

2.2.7       Pengertian Penerimaan Kas ............................................................... 28 
 

2.2.8       Prosedur Penerimaan Kas .................................................................. 29 
 

2.2.9       Catatan Akuntansi yang Digunakan.................................................... 29 
 

2.2.10     Fungsi yang terkait dengan Akuntansi Penerimaan Kas.................... 30 
 

2. 3        Kerangka Berfikir .......................................................................................... 34 
 

BAB III METODE PENELITIAN ................................................................................. 36 
 

3. 1        Jenis Penelitian ............................................................................................ 36 
 

3. 2        Ketertarikan Penulis ..................................................................................... 37 
 

 

vi



 

 
 
 

3. 3        Lokasi Penelitian .......................................................................................... 37 
 

3. 4        Fokus Penelitian ........................................................................................... 38 
 

3. 5        Sumber Data ................................................................................................ 38 
 

3. 6        Penentuan Informan ..................................................................................... 39 
 

3. 8        Teknik Pengumpulan Data ........................................................................... 42 
 

3. 9        Teknik Analisis Data ..................................................................................... 44 
 

3. 10      Instrumen Penelitian..................................................................................... 45 
 

3. 11      Pengujian Keabsahan Data ......................................................................... 45 
 

3.11.1     Uji kredibilitas....................................................................................... 46 
 

3.11.2     Pengujian Transferability ..................................................................... 49 
 

3.11.3     Pengujian Confirmability...................................................................... 50 
 

3.11.4     Pengujian Dependability...................................................................... 50 
 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................................. 51 
 

4.1.        Deskripsi Data Penelitian ............................................................................. 51 
 

4.1.1       Gambaran Umum Objek Penelitian .................................................... 51 
 

4.1.2       Sejarah PT. Panca Putri Rahma ......................................................... 51 
 

4.1.3       Visi dan Misi PT. Panca Putri Rahma ................................................. 52 
 

4.2.        Hasil Penelitian ............................................................................................. 53 
 

4.2.1       Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas 

PT. Panca Putri Rahma....................................................................... 53 
 

4.3.        Pembahasan ................................................................................................ 57 
 

4.3.1       Efektivitas Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan dan 

Pengeluaran Kas PT. Panca Putri Rahma ......................................... 57 
 

4.3.2       Kendala Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan dan 

Pengeluaran Kas ................................................................................. 60 
 

4.3.3       Implikasi dan Keterbatasan ................................................................. 62 
 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......................................................................... 63 
 

5.1         Kesimpulan ................................................................................................. 63 
 

5.2         Saran ............................................................................................................ 64 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPRIAN 
 
 
 
 

vii



 
 
 
 
 
 

DAFTAR GAMBAR 
 
 
 

Gambar 2.1 : ......................................................................................................      33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

viii



 

 
 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 
Lampiran 1: Mapping Jurnal 

 

Lampiran 2 : Hasil Wawancara 
 

Lampiran 3 : Surat Balasan Dari PT. Panca Putri Rahma 
 

Lampiran 4 :Catatan pengeluaran 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ix


