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Pengaruh Persepsi Harga dan Promosi Terhadap Minat Beli Smartphone 

Samsung (Studi Pada Mahasiswa di Kota Surabaya) 
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ABSTRAK 

 

Dalam perkembangan dunia yang semakin modern, smartphone menjadi 

kebutuhan bagi sebagian masyarakat luas. Tingkat kebutuhan masyarakat terhadap 

smartphone menjadikan permintaan atas smartphone itu sendiri semakin tinggi, salah 

satu merek smartphone tersebut adalah smartphone samsung. Saat ini Samsung adalah 

perusahaan yang memiliki skala global termasuk di indonesia. Perusahan Samsung 

perlu memperbaiki persepsi harga yang ada dalam masyarakat dan promosinya agar 

mampu menarik minat beli konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh persepsi harga dan promosi terhadap minat beli smartphone Samsung. 

Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa dan mahasiswi di kota 

Surabaya. Metode pengambilan sampelnya menggunakan probability sampling yaitu 

dengan teknik proportionate srtafield random sampling. Sampel yang diambil 

sebanyak 99 responden. Data yang digunakan adalah data primer yaitu data kuisioner 

hasil jawaban terhadap responden dan data sekunder yaitu data pendukung yang 

diperoleh dari top brand index (TBI). Sedangkan analisis yang digunakan adalah 

Partial Least Square (PLS). 

Berdasarkan dari hasil penelitian dan pembahasan hasil penelitian yang telah 

dikemukakan bahwa persepsi harga memberikan kontribusi terhadap minat beli, 

sedangkan promosi juga memberikan kontribusi tehadap minat beli pada smartphone 

Samsung. 
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